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W opracowaniu poruszono problem restrukturyzacjitrugnienia,
koncentrugc sk gtdwnie na zmianach jakie zaszly w stanie i stmad
kadr. Artykut prezentuje wyniki bada65 przedsibiorstw z rénych
sektorow gospodarki, ktdre pokazujze restrukturyzacja polskich
przedsgbiorstw wize sk przede wszystkim z redukcpersonelu oraz
niewielky popraw; struktury kadrowej wedtug wieku i wyksztalcenia.

1. Pojecie i istota restrukturyzacji zatrudnienia

Restrukturyzacja jest w Polsce zjawiskiem arglgstywanym przede
wszystkim jako nargzie dostosowania przeebiorstw do warunkéw
wynikajacych z transformacji gospodarki. Terminem tym dlaesk zazwyczaj
zmiarg radykalna w odniesieniu do techniki, technolodorm organizaciji
produkcji i systemu zagsglzania oraz stanu prawno — organizacyjnego
przedstbiorstwa w celu zapewnienia  konkurencycio rynkowe;j.
Restrukturyzacja jest zatem ogolem przedgie¢ zmierzajcych do
podniesienia efektywrsoi wykorzystania zasobow w prowadzonej dziatatmo
gospodarczej.

Niezalenie od rodzaju i zaggu restrukturyzacji, dotyczy ona bezpednio
lub pasrednio pracownikéw zatrudnionych w przedgorstwie. Prowad do
zmian w zakresie czynnika ludzkiego, jako szczeggdn czynnika
wytworczego, restrukturyzacja zatrudnienia obejmuje nasgpujace zadania
ilosciowe i jakagciowe:
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* zmiarg ogdlnej liczby zatrudnionych w przedsiorstwie;

* zmiarg (racjonalizag}) struktury zatrudnienia;

» zmiarg kwalifikacji zatrudnionych w celu ich lepszego ygptowania do
pracy w przedsbiorstwie (w tym wykonywania nowych zata
wyhikajacych z restrukturyzaciji) [4,s.154].

Zmiany w ogolnej liczbie pracownikéw i racplizacja struktury nale do
najczsciej stosowanych zmian w ramach restrukturyzadjiuziienia. Zmiany
te —zwlaszcza zmniejszenie zatrudnienia — nie poying postrzegane jako cel
sam w sobie , lecz jakérodek w przystosowaniu przeesiorstwa do zmian
w otoczeniu.

W warunkach rozwiniej gospodarki rynkowej obiektywne przestanki
zatrudnienia to: pogb techniczno - organizacyjny, peglajaca sé
specjalizacja produkcji, wzrasiap wydajnéc pracy. W efekcie tych tendenciji,
przy rosncej presji konkurencyjnej iadeniu do zmniejszenia kosztéw, zmiany
w zatrudnieniu znajdaj sic wsrdd rozwhzan, po ktére siga sé w pierwszej
kolejnadsci. Wazne jest tu, aby pracownicy dostrzegli izrozumietie
dotychczasowy wysoki poziom zatrudnienia we wszghthprzedsibiorstwach
jest nieodwracalnie anulowany przez rynkowe wardunkkcjonowania oraze
dyrekcje przedsbiorstw iwladze lokalne proponyjrealistyczne sposoby
i srodki pozwalagce im samym rozvgzac problemy zatrudnienia.[6, S.20-21]

W warunkach polskich de przerosty i zta struktura zatrudnienia byty na
pocatku lat dziewgédzieshtych zjawiskiem powszechnym i powgym
problemem do rozwrania niemale w kadym przedsibiorstwie.

Naley jednak zauway¢, iz przedsgwzieciom redukcji nadwyek liczby
zatrudnionych na og6t towarzyszy szeroko rozbudgwaystem dziaka
adaptacyjnych, esto okrélany mianemrekonwersji zawodowej[1, s.36] W
znaczeniu ogolnym rekonwersja zawodowa pracownijgsiyto proces magy
na celu adaptagj pracownikbw do nowych warunkéw funkcjonowania
przedstbiorstw irynku pracy oraz przywrécenie do aktyweiozawodowej
(ponowne zatrudnienie) pracownikéw, ktorzy utracprac lub ktérych
zwolnienie jest zamierzone w zwku z procesami restrukturyzacji. Adaptacja
ta mae sk dokonywd& wraz z odpowiednim ksztalceniem towarzysan lub
tez bez niego; mze mi€ wymiar zbiorowy (dotycz§ okreslonej zbiorowdci,
grupy pracownikow) iwymiar indywidualny (dotyazy konkretnego
pracownika).

Istoty rekonwersji zawodowej pracownikow jest zatem zbiee wzkcie
odpowiedzialnéci za adaptagj zawodowy pracownikéw pozostagych
w przedsgbiorstwie kadz za przywrocenie do aktywdd zawodowej
pracownikéw zwalnianych w zwizku z procesami restrukturyzacji.

Realizacja celéw restrukturyzacji zatrudnéepowinna w¢c by¢ oparta na
okreslonych zatageniach, jak np.:

* przeprowadzane zmiany w zatrudnieniu winny podnosinozliwosci

i oryginalng¢ dziatania przedsbiorstwa, w pierwszej kolejsoi poprzez
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odpowiednie przemieszczenia wesmane zatogi a dopiero gniej poprzez
transfer pracownikéw z zewtrz przedsibiorstwa;
e zmiany powinny by komplementarne stosownie do petyph dzen
przedstbiorstwa i zmian w innych jego obszarach;
* zmiany powinny zapewnda nie tylko wy:sz wydajnc¢ pracy, ale rownie
przyrost wynagrodzepracownikom.[2, S.168]
Rozpocgty w Polsce w 1990 r. proces restrukturyzacji pskddorstw
panstwowych przyniést ji pewne déwiadczenia i wnioski na temat zmian w
strukturze zatrudnienia.

2. Analiza zmian w stanie i strukturze zatrudnienia
w wybranych przedskbiorstwach przemystowych

Analiz objeto 65 polskich diych przedsibiorstw, w ktérych miaty miejsce
procesy restrukturyzacyjne. Firmy te reprezentowaty sektory gospodarki:
przemyst lekki, energetyki budownictwo!

Glownym powodem pogljia restrukturyzacji zatrudnienia w badanych
przedsgbiorstwach byt zbyt liczny stan i niewl@wa struktura zatrudnienia w
stosunku do nowych warunkéw funkcjonowania. Nat@mipodstawowym
celem dokonywanych zmian kadrowych byto zmniejszenatrudnienia do
rozmiarbw wyznaczonych przez rzeczywiste potrzeby moaozliwosci
przedsgbiorstw (downsizing), z ktérych wiele znacp obniylo poziom
produkgciji i sprzeday swych wyrobdw.

To, jakiezmiany w stanie i strukturze zatrudnieniawystapity w badanych
przedstbiorstwach watach 1996 — 200@rezentuj tabele 1, 21 3.

Dane zmieszczone w poisgej tabeli potwierdzaj og6lne odczucie w
spoteczéstwie, ze proces restrukturyzacji zatrudnieniaake@ sk przede
wszystkim z redukajliczby pracownikow?.

Spowodowane jest to konieczom likwidacji ,przechzen kadrowych”,
wynikajacych z preferowanego, w latach gospodarki cengalpianowanej,
systemu petnego zatrudnienia itak zwanego ,ukiytbégzrobocia”, a tale
z potrzeby my$lenia w kategoriach efektyw&o ekonomicznej, a nie
obowiazkéw socjalnych zaktadu pracy.

W najwigckszej liczbie badanych firm zatrudnienie spadalotraech
przedziatach: od 15 % do 10% (w 12 przebgirstwach), od 10% do 5 % (w
18 firmach) oraz do 5 % (w 11 przegsiorstwach). Tylko w siedmiu, ze
wszystkich badanych jednostek, zatrudnienie w hai&396-2000 wzrosto.

! szerzej zobacz: A. Zakrzewska- Bielawska, ,Cecsiutki restrukturyzacii

organizacyjnej i kadrowej na przyktadziezgtah przedsiebiorstw’- praca doktorska
pod kierunkiem naukowym prof. S. Lachiewicza, Unisyget £ 6dzki, £6d 2002

2 Do podobnych wnioskéw doszta t@kE. Puchata w badaniach nad restrukturyzaci
duwzych przedsibiorstw. Zobacz: [3,s.144]
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Tabela 1
Zmiany w stanie i strukturze zatrudnienia w badanyzedsibiorstwach
w réznych kategoriach stanowisk pracy w latach 19960020

Stanowisko pracy
Lp. | Przedziahgredniego | Zatrudnienie | Pracownicy | Pracownicy Kadra
spadku lub wzrostu | ogétem bezpdrednio | administracyjni| zaradzapca
zatrudnienia produkcyjni | i biurowi
w latach 1996-2000 | N* %** | N %| N %| N %
1. | Od (- 35%) do (-30%) 3 47 1 1.6 2 330 0,(
2. | Od (- 30%) do (-25%) 0 00 O 0,0 2 33 2 3,3
3. | Od (- 25%) do (-20%) 6 94 7 115 2 33 2 3,3
4. | Od (- 20%) do (-15%) 7 109 8 13,1 8 13,1 4 6,1
5. | Od(- 15%) do (-10%) | 12 18,7 13 21,3 7 11,% 8 13,3
6. | Od (- 10%)do (-5%) | 18 2811 13 21,319 31,1 8 13,3
7. | Od (- 5%) do 0% 11 17]2 12 19,7|15 24,625 41,8
8. |Od 0% do5% 5 778 6 99 4 6,6 7 11,7
9. |0d 5% do 10% 1 16 0 009 1 1,6 2 3,3
10. | Od 10% do 15% 1 16 1 16 1 1,6 2 3,3
11. | Razem 64 100%| 61 00% | 61 10094 60 1009%
Zatrudnienie spadio | 57 89,1| 54 88,655 90,249 81,1
Zatrudnienie wzrosto | 7 10,9 7 11,4 6 9,811 18,3

Uwaga : (-) oznacza spadek zatrudnienia
*) N — oznacza liczbprzedstbiorstw, w ktorych nagpit dany spadek (wzrost) zatrudnienia w latach
1996-2000
**) 0% - udziat procentowy w catej probie, przy eayze wzgtdu na braki danych w poszczeg6inych
kategoriach i w poszczeg6inych latacteta préba &dzie tu rozumiana jako wszystkie
przedsgbiorstwa,
ktore udzielity danej odpowiedzi. [Hgb te liczba przedsbiorstw razem &dzie réna
w poszczegolnych kategoriach.
Zr6dto: Opracowanie wiasne.

Analizupc zmiany w strukturze zatrudnienia wedktgnowisk pracy, tatwo
zauwayc¢, ze zwolnienia dotkely przede wszystkim pracownikéw bezpednio
produkcyjnych oraz administracyjnych i biurowych na&tanowiskach
niekierowniczych. Mana uzasaddi to faktem automatyzacji produkcji oraz
celowym ograniczeniem liczebfm stanowisk i komérek administracyjnych,
ktore byty nadmiernie rozbudowane w poprzednimesys gospodarczym.

Na podobne zmiany w strukturze zatrudnienedhag stanowiska pracy
wskazata take |. Swiatek — Barylskd ktéra w badanych przez siebie spotkach
zaobserwowataze w trakcie gibokich przeksztatgezwolnienia obglty przede
wszystkim grup pracownikow administracyjnych, fapo prywatyzacji
badanych spétek w wkszym stopniu pracownikéw geednio i bezpérednio
produkcyjnych.

Natomiast w najmniejszym stopniu spadek pmiienia dotyczyt kadry
zaradzapce] (k kategorg pracownicz najczsciej redukowano w badanym
okresiesrednio o0 5 %).

3 Autorka obgta badaniami cztery spéiki, ktére rozpelyzw latach 1990 — 1991 proces
prywatyzacji. Badania zostaty przeprowadzone mesbddium przypadku. Zobacz w:
[5, s.153]
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Tabele 2 i

wyksztatcenia i wedtug wieku ,w latach 1996 — 2000.

25

3 przedstawdgajzmiany w strukturze zatrudnienia wedtug

Tabela 2
Zmiany w strukturze zatrudnienie wedtug wyksztataem latach 1996-2000

Grupa pracownikéw z wyksztatceniem
Lp. | Przedziahgredniego | Wyzszym | Srednim Srednim | Zasadniczym| Podsta-
spadku zawodowym | og6élnym | zawodowym | wowym
(wzrostu) zatrudnienia
w latach 1996-2000 | N*  %** | N %| N %| N %| N %

1. | Od (- 35%) do (-30%) 1 18 2 38/ 2 40 O 003 59
2. | Od (- 30%) do (-25%) 0 o0 2 38/ 1 200 O ojo4 7.8
3. | Od (- 25%) do (-20%) 2 36 2 3,8/ 6 120/ 5 984 7.8
4. | Od (- 20%) do (-15%) 1 18 6 113/ 7 1404 5 981 21,6
5. | Od(- 15%) do (-10%) 2 36 8 15,110 20,0 11 216 8 15,7
6. | Od(-10%)do (-5%)| 11 20j0 9 1700 4 8,0 15 29/48 15,7
7. | Od (- 5%) do 0% 14 2555 11 208 24,0| 10 19/611 21,6
8. |O0d 0% do5% 14 255 10 1889 6,0 2 392 39
9. |0Od 5% do 10% 4 73 2 38 3 60 1 200 0,0
10. | Od 10% do 15% 2 36 0 00 1 20 2 390 0,0
11. | Powyej 15 % 4 73 1 191 20 O 000 0,0
12. | Razem 55 100%| 53 100% 50 100%) 51 100% 51 100%

Zatrudnienie spadio | 31 56,3 | 40 75,442 84,0| 46 90,249 96,1

Zatrudnienie wzrosto |24 43,7 |13 246 8 16,00 5 98 2 39
Uwaga : (-) oznacza spadek zatrudnienia

*) N — oznacza liczb przedsgbiorstw, w ktérych nagpit dany spadek (wzrost) zatrudnienia pracownikow
z danym wyksztatceniem w latach 1996-2000
**) % - udzial procentowy w catej prébie, przy czym zeglydu na braki danych w poszczegélnych
kategoriach i w poszczeg6lnych latach, cata prafib tu rozumiana jako wszystkie przegsdrstwa, ktére
udzielity danej odpowiedzi. Dlatego #eliczba przedsbiorstw razem &dzie r&na w poszczegdinych
kategoriach.

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Tabela 3
Zmiany w strukturze zatrudnienie wedtug wieku prasikOw
w latach 1996 — 2000

Grupa pracownikéw w wieku:
Lp Przedziatgredniego | Do 25 lat | Od 26 do 40 laf Od 41 do 55 lat| Powyzej 55 lat
spadku (wzrostu)
zatrudnienia

w latach 1996-2000 | N*  %** | N % |N %[N %
1. | Od (- 35%) do (-30%) 0 0o o 00 O 00 4 7,8
2. 1 0Od (- 30%) do (-25%) 3 59 2 39 1 2,0 3 5,9
3. | Od (- 25%) do (-20%) 6 1118 6 11,8 4 78 8 15,7
4. | Od (- 20%) do (-15%) 3 59 6 11,8/ 5 9,811 21,4
5. | Od(- 15%) do (-10%) 6 1118 8 15,7/ 10 19,6 5 9,8
6. | Od(-10%)do (-5%)| 13 25|5 12 23,5/13 255 4 7.8
7. 10d (- 5%) do 0% 11 216 10 ,619 8 15,7 9 17,4
8. |Od 0% do5% 1 20 4 78| 6 118 1 2,(




A. Zakrzewska — BielawskaZmiany w strukturze zatrudnienia 26
restrukturyzowanych przedsigbiorstw, Zeszyty Naukowe Politechniki £ 6dzkiej,
Seria: Organizacja i Zarzadzanie, nr 38, £t0dz 2003, s 21- 28.

9. |0d 5% do 10% 3 59 2 39 2 3,9 3 59
10. | Od 10% do 15% 1 20 1 2,0 2 39 1 2,(
11. | Powyej 15 % 4 7,9 0 0,00 0,0 2 3,9
12. | Razem 51 100%| 51 100% 51 100% 51 100%
Zatrudnienie spadio | 42 82,4| 44 86,341 80,{ 44 86,3
Zatrudnienie wzrosto | 9 17,6| 7 13,710 19,60 7 13,7

Uwaga : (-) oznacza spadek zatrudnienia

*N — oznacza liczb przedstbiorstw, w ktérych nagpit dany spadek (wzrost) zatrudnienia pracownikéw
w poszczegolnej grupie wiekowej w latach 1996-2000

**) % - udzial procentowy w catej prébie, przy czym zeglydu na braki danych w poszczegélnych
kategoriach i w poszczegdinych latach, cata préjokib tu rozumiana jako wszystkie przetisorstwa, ktore
udzielity danej odpowiedzi. Dlatego #eliczba przedsbiorstw razem &dzie r&na w poszczegdinych
kategoriach.

Zr6dto: Opracowanie wiasne

Zaprezentowane w tych tabelach dane liczbpakazug, ze zwolnienia
objety w najwiekszym stopniu osoby o wyksztalceniu podstawowym
i zasadniczym zawodowym oraz te pawjy55 rokuzycia. Mazna uzasadfito
tym, ze wigksza¢ takich os6b wyspuje w grupie pracownikow bezfrednio
produkcyjnych. Ponadto zwolnienia os6b paejy 55 roku zycia mana
tlumaczy mazliwoscia wezeniejszego przégia na emeryturi czesto mniejsz
przydatndcia zawodovd.

Dai¢ duza skala spadku zatrudnienia wysta takze w grupie wiekowej do
40 lat, co mana uzasadiiwiekszymi maliwosciami przekwalifikowania si
zawodowego tych 0s6b i znalezienia pracy w innychdch.

Natomiast najmniejsza skala zwolnigpracownikéw z wyksztatceniem
wyzszym isrednimswiadczy o dziataniach magych na celu poprasstruktury
wedtug wyksztatcenia w badanych firmach.

3. Podsumowanie

Przedstawione relacje pokaguke restrukturyzacja zatrudnienia w polskich
przedstbiorstwach wazala s¢ przede wszystkim z redulcpersonelu. Dzialo
sig tak, poniewa ograniczenie liczby pracownikow przynosi zazwyczajbkie
efekty poprzez obwke kosztow pracy. Pozwolito to niektérym
przeds¢biorstwom osigma¢ stan rOownowagi ekonomicznej lub zte
zapoczatkowato okres wychodzenia z kryzysu poprzez poszakie zrodet
oszczdnaosci i konkurencyjnéci, wzmacnianych przez ~mechanizmy
odradzajcego st rynku.

Jakeéciowym efektem znaazych zmian w wielkéci zatrudnienia byto
migdzy innymi:  ograniczenie liczebda  stanowisk  bezpwednio
produkcyjnych i administracyjnych (nadmiernie rodbwanych w dawnych
przedstbiorstwach pastwowych); pewne odmiodzenie kadry (zwlaszcza w
sferze administracji i kierownictwa przegsiorstw) oraz nieznaczna poprawa
struktury wedtug wyksztatcenia.
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Nie mana pominé¢ takze faktu, ze skutkiem redukcji personelu w
restrukturyzowanych przedsiorstwach w wymiarze makrogospodarczym byt
Znacacy wzrost bezrobocia.Niestety przemianom strukturalnym zachagazm
w polskie] gospodarce zazwyczaj nie towarzyszy kimospoteczna o losy
tracacych miejsca pracy pracownikéw. Dziatania w rampobcesu aktywnego
wspierania o0s6b zwolnionych z dotychczasowego wegejzatrudnienia
sprowadzaj sie jedynie do uczestnictwa w programach szkoleniowych
wyposaajacych w nowe kwalifikacje i umiefnosci bez rozpoznania potrzeb
rynku, nieskoordynowanych z lokalnymi programanmgwoju gospodarczego,
co daje niezwykle mizerne efekty, ¢sto stajgc sk forma marnotrawienia
pienidzy przeznaczonych na aktyswalke z bezrobociem.

Wydaje si, ze rzeczywista restrukturyzacja zatrudnienia w polsk
przedstbiorstwach mee nasipi¢ dopiero po dostosowaniu stanu liczbowego
pracownikéw do potrzeb przedbiorstwa, wynikajcych z funkcjonowania w
zmiennym, burzliwym i konkurencyjnym otoczeniu.
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THE CHANGES OF THE EMPLOYMENT STRUCTURE
IN POLISH RESTRUCTRED ENTERPRISES

Summary
In the following paper the problem of the employmestructuring has been

discussed. It concentrates on changes of the empglatyquantity and structure.
Own research has been presented in the secondfghi$ article. The analysis
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has shown that the restructuring of polish entegsrihas been connected with
the staff reducing and a little improvement of thenployment structure
according to age and education.



