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4. 11. Bariery rozwoju sektora matych i srednich
przedsi ebiorstw w Polsce i Wielkiej Brytanii

Zmiany warunkéw funkcjonowania przeelsiorstw wywotane rozwojem techniki i
technologii informatycznej, wzrostem konkurencyjtio we wszystkich sektorach
spowodowaly,ze zasoby informacyjne, sposoby ich pozyskiwaniataseiwe ich
wykorzystanie stajsie kluczowym czynnikiem sukcesu przegsorstwa. Informacja w
warunkach gospodarki rynkowej jest jednym z cenrsasobow niematerialnych firmy.
Kazde przedsbiorstwo powinno stale monitorowawoje otoczenie i pozyskiwgak
najwiecej o nim informacji, ktére pozwglna zidentyfikowanie szans i zaget dla
dalszego jego rozwoju.

Mate i srednie przedsbiorstwa dziatajce w otoczeniu charakteryzoym st
duzym nasileniem konkurencji i wysakstop zmienngci otoczenia ekonomiczno -
politycznego, musg z koniecznéci cechowa sig odpowiedmi kreatywndcia w
rozwiazywaniu probleméw, skitonsoia do podejmowania ryzyka oraz skutecznym
wykorzystywaniem pojawiagych sé przed nimi szans [10,s.116]. Jedncoie
ograniczoné¢ zasobdOw whasnych, mate iovosci pozyskania kapitatu zewtrznego,
zagraenie ze strony silnej konkurencji ¢dizynarodowej oraz firm o znacznym
potencjale technicznym i kadrowymy <zesto zrodiem trudnéci i ograniczé w
dalszym ich funkcjonowaniu. Znajosio podstawowych barier rozwoju matych i
srednich przedsbiorstw pozwala okrdi¢ sposoby ich usuetia, ominkcia lub
ztagodzenia skutkéw, co z kolei wptywa na popgafektywndgci ich dziatania.

Zagro zenia dla rozwoju matych i srednich przedsi ebiorstw
w Polsce

Na kondycg matych i srednich firm i ich konkurencyjrié ma wplyw wiele
czynnikéw i uwarunkow@d mikroekonomicznych i makroekonomicznych. Do tych
pierwszych zalicz§ naley przede wszystkim wielké maptku przedsibiorstwa,
zdolna¢ do wdraania postpu techniczno - technologicznego, sprasénparzdzania,
poziom wiedzy i kreatywnig kadry. Uwarunkowania makroekonomiczne, jak: wzrost
gospodarczy, stabilgé waluty, poziom popytu i podst na rynkach krajowych i
zagranicznych wplywajna ogéla kondycg ekonomiczn przedstbiorstwa, tworac
jednoczénie regulacje systemu finansowo - podatkowego.
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Do podstawowych barier, naggxiej wymienianych w literaturze, hanaagjych

0g6lm dynamile rozwoju sektora MSP nalg zaliczyt:

bariery finansowe - przejawiaj sic one przede wszystkim w utrudnionym dgse
do funduszy, ktére moglyby Byprzeznaczane na dofinansowanie i rozwoj
dziatalndgci gospodarczej. Utrudniony dgptdo zewntrznychzrédet finansowania
dotyczy zwlaszcza mikroprzedbiorstw i 0s6b rozpoczyngjych dziatalnéc
gospodarcz Wynika to z faktu niskiego stopnia zaamgaania sektora
bankowego w finansowanie rozwoju matyckrédnich przedsbiorstw [7,5.194]
Pomimo zauwzalnej koniecznfci istnienia bankéw specjalizigych sé w
obstudze MSP, nadal instytucje takie nie istnigjwystarczajcej skali ilgsciowe;.
Niedostateczna jest tad dosgpncs¢ kredytéw preferencyjnych dla malych i
srednich przedsbiorstw, a te, ktdreasosikgalne w wigkszym zakresie, obione g
na ogét wysokim oprocentowaniem i wysokimi wymogafomimalnymi. Proces
przyznawania kredytu, ocena wiarygoécioprzedstbiorstwa, wysokie koszty
przygotowania wniosku kredytowego i wymagane przéanki zabezpieczenia s
dla matych isrednich przedsgbiorstw czsto barierami wgcz niemaliwymi do
pokonania [10,s.32]. Ograniczony jest #zakdost¢p do pozabankowyctirodet
finansowania, takich jak leasing czy venture céapit/ Polsce tego typu
alternatywnezrodia pozyskiwania kapitahm snato popularne, a niektére z nich, jak
instytucje venture capital, znajdugic dopiero na etapie ksztattowania [8,s.105].
Dlatego teé, w zwiazku z trudnéciami z pozyskiwaniem zewtrznych zrédet
finansowania, dodatkowo ol#donymi wysokimi prowizjami i opfatami,
stwarzagcymi niebezpieczestwo utraty przez firgg ptynndici finansowej,
wigkszas¢ polskich przedsbiorcow dziataacych w malej skali, srodki na
rozpoczcie dziatalnéci gospodarczej dulz jej rozwdj, czerpie z wilasnych
oszczdndsci lub innychsrodkéw majtkowych;

bariery rynkowe - wyrézni¢ tu naley przede wszystkinstaby popyt krajowy
zwiazany z ogOlnie nisk sita nabywca, charakteryzujca sie wysokim udziatem
zakupow produktéw podstawowych w ogolnych wydatkdatindsci, nie za
towarow o wysokiej wartei dodanej, w ktérych produkcji przodujMSP
[7,5.194]. Istotne bariery rynkowe dla przettgdrstw z sektora MSP stanawi
takze : trudndci ze znalezieniem nowych rynkéw zbytu, utrudnichgsep do
rynkdw zagranicznych, trudéci w zaopatrzeniu, nierzetelftokontrahentéw, brak
wystarczajco silnych powizan kooperacyjnych oraz stale rasy poziom
konkurencji, kdacy wynikiem nie tylko iléciowego rozwoju polskiego sektora
MSP, ale réwnig postpujacego procesu internacjonalizacji rynkow [4,s.63];
bariery prawne - zwiagzane g przede wszystkim z zaw#oia i niestabilndcia
przepisOw polskiego prawa. Dokonywana w Polsce hudewa ustroju czy fe
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koniecznd¢ dostosowania przepiséw do unijnych ureguldw@ie ttumacz az

tak duzej zmienndci norm prawnych, z jakmamy do czynienia w naszym kraju.
Czeste modyfikacje aktow prawnych i ogélnie niespgpneepisy regulujce zasady
prowadzenia dziataloi gospodarczej, sprzypjdowolngci interpretacyjnej i
ingerencji administracji centralnej, jak i terengwegospodark [10,s.33]. Jednym
z waniejszych czynnikbw, zagrajacych istnieniu matych i srednich
przedsgbiorstw, jestsystem podatkowy.Wysokie obcizenia fiskalne s jedm z
istotnych barier rozwoju przedbiorczaci w Polsce, a ponadto czynbardziej
optacalry dziatalng¢ w tak zwanej szarej strefigVielu przedsibiorcéw podziela
opinig, ze zmniejszenie stawki podatku dochodowego pozwvmlito
przedsgbiorstwom przeznaczywigksz czgs¢ srodkow na rozwoj inwestycyjny
czy promoct oraz zwgkszyloby bodce do prowadzenia legalnej dziatadoo
gospodarczej [10,s.32]. Przegsiorcy, obok niezadowolenia z faktu wysokiego
stopnia fiskalizmu, wskazajtez na daleko posueta represyjné¢ polskiego
systemu prawa podatkowego, jego nieprecyzyjne [Byemaz czsta zmienndé
uregulowa dotyczicych naliczania podatku czy stosowania ulg [8,9.106vag;
zwraca rownie fakt istnienia nadmiernie rozbudowanego systemuwiaoh
socjalnych, co w znacznym stopniu wpltywa nie tytka podniesienie kosztéw
pracy, ale pfrednio prowadzi do wzrostu cen produktéw i ustugobniza
konkurencyjné¢ polskich firm. Wysokie obaienia skladkami na ubezpieczenia
spoteczne czy innymi obligatoryjnymiswiadczeniami, sigajce niemate
wysokaici  pigédzieskcioprocentowego narzutu podatkéw ptaconych z tytutu
stosunku pracy, stanoaviz jednej strony poway czynnik zniecbcajacy
pracodawcow do zwkszania zatrudnienia, z drugiej $§zazaclecajacy do
zatrudniania w sektorze nieformalnym, to jest wegstrefie;

bariery spoteczne - wynikaja zwlaszcza z truddoi  pozyskiwania
wykwalifikowanych pracownikbw oraz stwarzania odpedniego systemu
organizacji pracy. Nisko oceniany stopiewyksztalcenia kadry oraz ich
umiejtnosci do przestawienia @i ha nowe metody pracy,asjednym z
determinantow ograniczgjych rozwoj firm, na skutek ksztattowaniag si
umacniania zachowawczych, sprzeciaigch s zmianom, postaw [10,s.138].
Dotyczy to zwlaszcza pracownikow ozgrym poziomie wyksztatcenia, ktérzy
stanowi, dominupca grupe na rynku pracy. Barierstanowi take mata mobilné¢
pracownikéw, zatem na lokalnych rynkach pracy wsiewielkie szanse na
zatrudnienie pracownikéw z unikalnymi umggjosciami [11,5.392]. By zapobiec
umacnianiu s takiej tendencji przedsbiorcy powinni zwracé szczegdla uwag;
na tworzenie przyjaznych warunkOéw organizacji praoyaz ksztattowanie
odpowiedniego systemu motywacji;
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— bariery informacyjne - objawiap sie relatywnie mato aktywnymi dziataniami
na polu zbierania informacji o rynku, przede wskiystw odniesieniu do firm
eksportugcych, co stanowi dla nich powae zagraenie, zwlaszcza w obliczu
konfrontacji z ich zagranicznymi konkurentami [I&1]. Polskie przedsbiorstwa,
gtownie te, ktore rozpatrajmozliwosé rozszerzenia swej dziataléw poza rynek
krajowy, powinny, wobec pogbiajacych st procesow globalizacji i integracji,
aktywniej podchodZi do identyfikacji i oceny zaspokajania potrzeb mwwigch w
konkurencyjnym otoczeniu [10, 195]. Tymczasem, stamedzy polskich
przedsgbiorcéw z sektora MSP na temat rynkéw europejskichozliwosci ich
penetracji, jest aqgle niewystarczapy. Za gtéwnezrédia informacji o rynku
przedstbiorcy przyjmuj: obecnych odbiorcéw, nieformalne kontakty z innymi
firmami dziatajcymi w tym samym sektorze oraz czasopisma i liteeaftachovy.
Zdecydowanie riszy udziat w pozyskiwaniu wiedzy na temat zapotoxedih
rynku krajowego bdz zagranicznego m@j uczestnictwo w imprezach
wystawienniczych, aktywne sondowanie rynku poprzgmdejmowanie
samodzielnych bada marketingowych czy te korzystanie z pomocy firm
konsultingowych i agencji wspierania biznesu [776]1
Do pozostatych stabych stron polskich MSP, wphaegeh jednoczénie na
tworzenie potencjalnych zagmn dla ich dzialalnéci zaliczy mazna: relatywnie
wysoki stopié uzalenienia od rynkéw lokalnych i zwkane z tym przywizanie do
waskiej grupy odbiorcow, a co za tym idzie podatnomatych i $rednich
przedsgbiorstw na zakidcenia funkcjonowania czy nawet Zheo upadidci w
momencie straty jednego lub kilku gtéwnych odbiavcdograniczenia mage swe
zrodto w stabéciach zaradzania, braku dostatecznych umiepsci w zakresie
sprzeday i marketingu oraz strategicznego planowania izad#ania finansowego,
przestarzaty park maszynowy i stare linie techniclote mogce przesdza o stabej
konkurencyjnéci technicznej i technologicznej polskiego sektox&SP, bariery
zwiazane ze ztym stanem m#{u trwatego i niedorozwojem infrastruktury [7,s01.7
Zaprezentowane uwarunkowania i bariery, atej na drodze rozwoju polskich
malych isrednich przedsgbiorstw, w znacznym stopniu neutralizowane mbyg przez
odpowiednio umigjtnie prowadzos i ukierunkowan polityke rzadu, ktérej celem
powinno by tworzenie sprzyjacego otoczenia dla funkcjonowania small bussinesu
poprzez budowanie stabilnego paditqolityczno - ekonomicznego oraz propagowanie
i dofinansowanie programéw wspiegeych dziatalné¢ i rozrost sektora prywatnej
przedstbiorczaci.
Tworzenie warunkéw utatwiagych rozwoj matych grednich firm nie przychodzi
polskiemu radowi jednak fatwo. Przez dlugi okres czasu nie pude/anozadnych
konkretnych dziata, mapcych wptyra¢ na popraw warunkéw funkcjonowania sektora
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MSP w Polsce. Dotychczasowa polityka wltadz cenycin jak i polityka

regionalna, to jest dziatania administracji lok@lreechowaly si brakiem spoéjnéi,
rozproszeniem dziata dublowaniem programéw mgych wspomaga rozwoj
przedsgbiorczdici oraz nieefektywnym wykorzystywaniedmodkéw przeznaczanych
na te cele. Nieskoordynowane dziatanigdizwobec matych §rednich przedsbiorstw
stanowity i nadal stanowijeden z waniejszych czynnikow ograniczajych ich
rozwdj. Istnienie takiego stanu niepewoowptywa bowiem w znacznym stopniu na
mozliwosci opracowywania dtugoterminowych strategii rozwqjmzedsgbiorstw w
oparciu o przyjta polityke rzadu.

Nalezy jednak zauway¢, zwtaszcza w ostatnich latach, pewne symptomy gepr
tej sytuacji. W zwizku z rosacym znaczeniem sektora matych srednich
przedstbiorstw dla catej polskiej gospodarki oraz koniemzm podniesienia jej
konkurencyjnéci w szczegoélnéci na rynkach Unii Europejskiej, wzrasta tak
zainteresowanie politykéw problematy®MSP, a wekszai¢ dziatah zmierzajcych w
kierunku poprawy ich otoczenia zewtrznego zaczyna wychodzipoza warstw
deklaracji i przyjmowarealne ksztatty.

Zagro zenia dla rozwoju matych i srednich przedsi ebiorstw
w Wielkiej Brytanii

Wielka Brytania ma jedno z bardziej przyjaznyaiedowisk dla podejmowania
indywidualnej dziatalnéci gospodarczej. Rd brytyjski doktada wszelkich staraaby
przepisy byly efektywne, zrozumiate i sprawiedliwv@dpowiedni nacisk kladzie i
réwniez na to, by redukowiawszelkie obcizenia wptywajice w niesprzyjaicy sposéb
na rozwoj drobnej przeddiiorczaci. W tym przypadku szczegélruwag: zwraca si
na to, aby firmy ze wszystkich sektoréw, a zwlaszez sektora matych drednich
przedsgbiorstw, nie byly obcizone niepotrzebnymi biurokratycznymi olgéniami.
Dotyczy to nie tylko procedury zaktadania firmye abwniez zobowizan, jakie na nigj
ciaza, na przyktad obowizku dokonywania corocznych rozligzez urzdem
skarbowym.

Wszystkie wane projekty nowych przepiséw poddawanerygorystycznej ocenie
w celu upewnienia siczy @ zasadne i nie powodupotencjalnych utrudnie Proces
ten jest nadzorowany przez centralny organ zwarguRéory Impact Unit (RIU). Dla
usprawnienia tego procesu oraz poddania go jeszickszej kontroli, rad pod koniec
1999r. powotat Panel for Regulatory Impact Accobility. Jest to instytucja, w skiad
ktérej wchodz ministrowie oraz przewodniggy Grupy Specjalnej do spraw
Doskonalenia Przepiséw (Chairman of the Better Retigun Task Force)Grupa ta jest
niezalena jednostly administracji publicznej. W jej sktad wchodzi 186b petnacych
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funkcje doradcze dla sdu. Ich priorytetowym zadaniem jest sprawowanie

merytorycznego nadzoru nad redagowaniem nowych isgaiv legislacyjnych oraz
upewnianie s, ze wprowadzone przepisy siezlzdne i sprawiedliwe oraz czy bipr
one pod uwagpotrzeby matego biznesu [3].

Podstawowe parametry catego systemu fiskalnego wlkij Brytanii naley
uzna za bardzo sprzyjage, zwtaszcza w odniesieniu do przedsirstw z grupy tych
najmniejszych oraz os6b pozosjch na statusie samozatrudnionego (self -
employed). Ta kategoria przeesiorcoOw odznacza sibowiem najwiksz liczebndcia
na tle innych podmiotéviycia gospodarczego i @ki swej wysokiej produktywnii
wptywa stymulugco na rozwéj gospodarczy catego kraju.

Zgodnie z zaleceniami polityki prowadzonej wobecESMzad brytyjski, zwlaszcza
w ostatnich latach, przylj szereg sprzyjafych rozwazan podatkowych. Zmniejszono
wszystkie stawki podatkowe, dotyee zaréwno podatkéw od oséb fizycznych jak i
prawnych (przedsbiorstw) oraz uzalmiono ich wysoké¢ od uzyskiwanego dochodu.
Celem tych posuré byto stworzenie bardziej sprzyjaych warunkéw do rozwoju
prywatnej przedsgbiorczaci w Zjednoczonym Kroélestwie. Wprowadzone rozzénia
okazaly st nie tylko korzystniejsze od poprzednich, ale w pgw stopniu ujednolicity
tez przepisy podatkowe i ubezpieczeniowe. Na potrzatzgdstbiorstw i ich rozwoju
wprowadzono take ulgi podatkowe na wydatki zg@ane z pracami badawczo -
rozwojowymi (R&D).

Bardzo korzystne nowe regulacje prawne przyczysitydo wzrostu dynamiki
powstawania nowych firm, zekszyly ich przeywalncs¢ na rynku oraz podvagzyty
ich zdolngci inwestycyjne. Nie obwarowane bowiem nadmiernyohiciizeniami
biurokratycznymi i fiskalnymi firmy mog wigksz czs$¢ wypracowywanych przez
siebie zyskéw przeznaczana dziatalné¢ rozwojows, zwiekszapc przez to swaj
0golno-rynkova konkurencyjné¢, a co za tym idzie w sprzypgjy sposob wptywana
stan catej gospodarki narodowej.

Pomimo istnienia w Wielkiej Brytanii korzystnych zwiazan, promupcych rozwoj
przedstbiorczaici matej isredniej skali mana zauway¢ takze pewne bariery, na jakie
natrafiap brytyjscy przedsbiorcy. W&r6d najczsciej wymienianych barier rozwoju
przedsgbiorczaici oraz zagreen, z jakimi spotykaj sie firmy na drodze swej
dziatalngci s bariery finansowe, wiazace sé z utrudnionym dogpem do
zewretrznych zrédet finansowania, a co za tym idzie strachem gnateat, ptynnaci
finansowej firmy i niebezpiecastwem jej zadhzenia, mogcymi spowodowé nawet
upadic¢ danego przedsivzigcia.

Z obserwacji poczynionych przez GEM oraz Smali Bass Service wynikage a
66% obecnych, jak i potencjalnych przetigdbrcow, zamierzagych podjc sie dopiero
prowadzenia jakiejkolwiek dziataldo gospodarczej, wskazuje na te czynniki jako



729
najwazniejsze, stajce na drodze rozwoju wkasnego biznesu [9]. Inneabi jak na

przyktad wykonane przez Loyds TSB wykazatowielu spdrdéd ugtych w ankiecie
obawia st takze utraty dotychczasowego dochodu oraz finansowegpibczéstwa,
jakie daje pozostawanie na statusie zatrudnionegogas innego. Ten czynnik, jako
wplywajacy hamujico na zakladanie wlasnego biznesu, wymieniato 758anych.
Duza czs$¢ badanych wskazywata réwiiena obaw przed odpowiedzialrigia oraz
niepewndcia materiala, z jakimi jest zwizane powadzenie firmy [5].

Czynniki ryzyka, ktére wplywaj w sposéb ograniczgjy na podejmowanie
dziatalngci gospodarczej obrazuje tabela 1.

Tabela 1.Czynniki ryzyka ograniczage ch¢ zaktadania firm

Zagrozenie Procent
Ryzyko straty nieruchonsoi 64%
Obawa przed bankructwem 54%
Niepewnd¢ dochodu 32%
Niepewng¢ pracy 16%
Mozliwos$¢ osobistej porki 14%
Pddwiecenie zbyt diej energii 10%

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie SBS Housld Barvey of Entrepreneurship,
Small Business Service, Sheffield 2002.

Finansowanie MSP stanowi wa problem w sytuacji chocthy samego
rozwazania maliwosci zalazenia firmy. W Wielkiej Brytanii typy dokapitatowaai
dziatalngci sektora SME @ okreilone przez rozwizania instytucjonalne, mgje ddé
dluga tradycg, przede wszystkim w odniesieniu do istnienia syst@azyczek dla firm
o niewielkich rozmiarach. Dogi do kapitatu, zwlaszcza krotkoterminowego, nie
stanowi zbyt dgego problemu. Dlatego #estwierdzt nalery, iz czstokra bariery
finansowe oraz zwrane z nimi zagrenia nie wynikaj z wadliwie funkcjonuicego
systemu rozwizan instytucjonalnych, kierowanych do przedisorcow potrzebujcych
dofinansowania swej dziatalfm. System dotacji czy programoéw zajmuych sé
udzielaniem gwarancji magych shiy¢é zmniejszeniu ryzyka zwkanego z
pozyskiwaniem kredytow niejednokrotnie jest opamgy wigciwych i odpowiednio
dobrze opracowanych zasadach. Jedmadbawy przedsbiorcow zwizane z barier
finansows, to jest przede wszystkim trudimiami w pozyskiwaniu kapitatu, maj
czasami bezpoedni zwhzek nie z wadliwymi rozwazaniami w tym zakresie, ale z
brakiem dostatecznego doinformowania o drogach wsparcia finansowego i
mozliwosciach dofinansowania prowadzonych przZepezedstbiorstw.

Aby sprosté zapotrzebowaniom przedbiorcow na informacje dotyaze ré&nych
zagadnié@ wiazacych sg¢ z prowadzeniem dziataldoi gospodarczej, w tym
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odnoszacych st do poszerzania wiedzy na temat drég orazlmwosci uzyskania

wsparcia finansowego, #d Wielkiej Brytanii stara gi poprzez odpowiednie instytucje
upowszechnia@dostpnymi kanatami tak zwane ,programy informacyjno -eraticze",
skierowane do sektora SME. Podstawowym elementkithtalziala jest, isthiejca w
ramach agencji zajmagej st zagadnieniami i problematykdotyczica malych i
srednich przedsbiorstw ,Smali Business Service", terytorialnacésiaformacyjno -
doradcza, znana pod nagwBusiness Links. Placowki tego typu dziataga
posrednictwem  wykwalifikowanego personelu, a #ek sieci elektronicznej i
telefonicznej. Ich zadaniem jest przede wszystkimekazywanie spojnych informaciji,
uzyskiwanych z rénychzrodel, takich jak banki, ueginicy kstgowi i podatkowi ladz
stowarzyszenia handlowe, w odpowiedzi na potrzelamnteresowanych takim
doradztwem firm.

Pomimo istnienia rozwigtego systemu informacyjno - doradczego, goefo
wspomaga rozwdéj przedsibiorczaci, statystyki dowodg, iz ponad potowa firm z
sektora matych érednich przedsbiorstw nie poszukuje informacji oraz nie staraci
zapewnienie sobie pomocy doradczej z zgvemychzrodet [1]. Podczas gdy generalna
wiedza o dospndsci zrodet pomocy istnieje, gorzej jest z korzystaniemigj. Jest to
niekorzystne zjawisko albowiem badania jednoznadowoda, iz przedsgbiorstwa,
ktére korzystaty z takich rozaizan pomocowych, (zwlaszcza ma to zastosowanie w
odniesieniu do firm nowo powstatych), rozwijahe sizybciej i potrafity wypracowa
wyzsze zyski, ni te, ktdrych zachowanie w tym zakresie byto pasyjhe

Nalezy zaznaczy tak’e, z tendencja do poszukiwania informacji orazgich
podejmowania wspoétpracy z organizacjami wspiggahi rozwoj przedsbiorczaici
prywatnej, wzrasta wraz z wielktia przedsibiorstwa. Im wgksza jednostka, tym
czestotliwos¢ takiej wspotpracy waksza. W odniesieniu zado firm z grupy tych
najmniejszych, jeeli juz istnieje konieczné&® zasegniecia porady, najegciej korzysta
sie w takim przypadku z wiedzy zatrudnionych w danymzeplstbiorstwie ladz
wspotpracujcych z nim ksigowych (12,8%), stowarzyszenia lub zeku, do ktérego
dana firma naley (10,7%) oraz informacji z og6lnodepnych zrodet publicznych,
takich jak Internet, biblioteki i prasa fachowa3®%). Widoczna jest réwnie zwtaszcza
na przestrzeni ostatnich lat, tendencja wzrostoteesowania ustuganiviadczonymi
z ramienia Business Links. Z oferty, akroponuj tego typu organizacje, korzysta
coraz wecej przedsibiorcéw, w tym take naleacy do grupy najmniejszych. Z porad
sieci Business Links skorzystato w latach 2003 02&. 22% firm z sektora SME, a
zdecydowana wksza¢ sparod nich uznata ustugiwiadczone przez térddio za w
pei satysfakcjonae (81,5%) [2].

Pomimo wskaza brytyjskich przedsbiorcéw, i jedra z powaniejszych przyczyn
wptywajacych zniechcajaco do zakladania prywatnego biznesu oraz bariegaoych
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stanowé negatywnie o potencjale rozwojowym danej firmyy egraniczone

mozliwosci jej dofinansowania, nie nadg tego typu zagreenia do kaca utasamia z
jego odpowiednikiem, jaki wyspowat w warunkach polskich.

Wigkszas¢ brytyjskich przedsbiorcow, ktorzy starali sio dokapitatowanie swej
dziatalndgci, uzyskato 4 na drodze kredytu bankowego, z ktérego otrzymanieen
miatlo dodatkowo wikszego problemu. Jedynie niewielka ¢&z firm sparod
wszystkich brytyjskich przeddiorstw sektora SME, ktére staratye sb kredyt, jak
wynika z bada przeprowadzonych w 2003r., zgtaszato problemyjakée natrafito
starajic sk 0 pozyskanie kapitatlu z zewnznegozrddia; 2% przedsbiorstw z tego
sektora nie uzyskato takiego wsparcia wcale, a 4tito z tym pewne kiopoty i
otrzymato tylko czs¢ kredytu, o jaki si ubiegato. Wekszas¢ firm, 74,1%, wystpujac
o dofinansowanie, nie napotkato jednakkgzych trudnéci i otrzymato tak pomoc.
Kapitat uzyskany za na tej drodze, przedsiiorcy przeznaczali, w wkszaci
przypadkéw na pokrycie higcych wydatkow oraz inwestycje, na przyktad zakup
budynkéw adoptowanych pdiej na potrzeby prowadzenia dziatadoogospodarczej,
zakup nowych technologii i modernizadinii produkcyjnych [1].

W przypadku polskich matych drednich przedsbiorstw, szans na uzyskanie
kredytu g zdecydowanie mniejsze. Szereg obwano¥eamalnych, w tym konieczrio
przedstawienia odpowiednio wysokiego zabezpieczZenidytu, jest przyczyn iz dwa
cze$¢ przedsthiorcow nie uzyskuje zgody na przyznanie dodatkawkapitatu ldz
nawet nie stara gio wsparcie z takiegérddta, obawiagic sk wysokich kosztow jego
splaty i w zwazku z powyszym niebezpiechstwa utraty ptynn&i finansowej hdz,
w skrajnych przypadkach, nawet bankructwa. Implikatudngci zwiazanych z
otrzymaniem finansowego wsparcia na zaltie dziatalnéci gospodarczej czy jej
rozwgj jest fakt, 2 fundusze przeznaczane na te cele, w odniesiensyt@aciji z jak
mamy do czynienia w Polsce, pochaedzv znacznym stopniu nie z ramienia
zewretrznych instytucji finansagych, ale przede wszystkim z osgdmacici wkasnych
badz cztonkéw rodziny.

W przypadku Wielkiej Brytanii proporcje te niezda si¢ jednak a tak bardzo, od
tych, z jakimi mamy do czynienia w Polsce. Wieleosspd brytyjskich matych i
srednich przedsgbiorstw (83,2%) nie stara esirowniez o0 zewrtrzne zrodia
finansowania, chbich dosgpnas¢ i roznorodnd¢ form jest zdecydowanie gksza ni
ma to miejsce w przypadku naszego kraju. Giwhavwy zwiazary z przyjmowaniem
takiego zobowdzania jest, podobnie jak w odniesieniu do polskichedstbiorcéw,
strach przed niezdoldoia sptaty kredytu. Dlatego zgp0 tego typu rozvgzanie s¢gaja
przede wszystkim przeafiorstwa due, nowo utworzone dalz takie, ktore bardzo
szybko rozwijaa sie. Pozostate star@jsie wykorzystywa te zasoby, jakieasw ich
posiadaniu lub korzystaz mniej formalnych drég dofinansowania. Istniege grupa
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przedsgbiorstw zadowolonych ze swej wiek@ i uzyskiwanych przychodéw i w

zwiazku z tym nie wykazuagcych zainteresowania pogtiszaniem swoich zasobéw
kapitatowych oraz inwestowaniem w rozwoj. Starpame, wedtug danych z 2003r. 1/5
wszystkich przedsbiorstw z sektora SME [1].

Nalezy jednak zwréai uwag; na fakt wysipowania zalenosci pomidzy
zdolngsciami wewrgtrznymi przedsibiorstwa w zakresie jego zaplecza finansowego,
umiejtnosci wykorzystywania zasobéw kapitatowych, niedbych do tego by firma
rozwijata sé, a szeroko rozumianym otoczeniem makroekonomiczmymobszarze
ktérego przedsbiorstwa egzystaj Firmy, ktére nie g zainteresowane inwestowaniem
w swoj rozwoj, obniaja przez to swoje zdoldoi konkurencyjne, a co za tym idzie
same stwarzajsobie szereg zagren.

Nasilapca s¢ stale, w zwizku z internacjonalizagj rynkéw poszczegoélnych
paastw europejskichkonkurencja, jest wymieniana przez przeelsiorcow brytyjskich
jako jedno z zageen dla istnienia prowadzonych przez nich firm. Baaieta,
wymieniana przez 16,2% przedsiorcOw, uwaana jest za jednz waniejszych,
stojacych na drodze do aginiecia zamierzonych celéw biznesowych [1]. Firmy
nalezace do sektora SME w wkszym stopniu rownie niz przedstbiorstwa daych
rozmiaréw, odczuwaj na sobie skutkibarier rynkowych. O ile omawiac takie
zagraenie w odniesieniu do polskich przedsorstw, uwaga zostata zwrécona przede
wszystkim na ograniczenia wynilkag ze stabej podg na rynku krajowym,
nierozerwalnie zwizanej z nisk sila nabywca spauperyzowanego polskiego
spoteczéstwa oraz trudniziami ze znalezieniem nowych rynkéw zbytu, o tyle w
przypadku firm brytyjskich méwimozemy o innym aspekcie tego zageaia.

Rynek brytyjski, w zwizku z faktem funkcjonowania od wieluzjlat w obebie
struktur unijnych, posiada zdecydowanie bardziejozaha sie¢ powigzan
kooperacyjnych i charakteryzuje esiwiekszy atrakcyjndcia, na przykltad dla
inwestoréw z kapitalem zagranicznym. Sprzyja to edngj strony wzrostowi
gospodarczemu calego kraju, ale z drugiej, nasilakirencg, a przez to utrudnia
nowym firmom wchodzenie na rynek. Sprawia tb,przedstbiorstwa, ktére pragn
rozwija¢ si¢ badz jedynie utrzymé na rynku, musz wkiada& w to wiele stara
Ponadto, nie bez znaczenia jest rowrfakt operowania w zupetnie innych warunkach
rynkowych, nk w odniesieniu do sytuacji, z jakmamy do czynienia w Polsce. W
Wielkiej Brytanii swj niezaprzeczalnie gkiszy udziat, ni w przypadku Polski, maj
liczni zamani konsumenci, ktorych wymaganiaa svysokie i aby im sproséa
oferowane przez przedbiorcow produkty i ustugi muszspetnig wysokie normy
jakosciowe i zaspokaja nawet nie Ewiadomione potrzeby, przy zachowaniu
konieczndci bycia konkurencyjnymi cenowo [12,5.369]. M@jna uwadze powgze,
brytyjskie przedsbiorstwa musz zwrac& szczegdla uwag na aspekt umiejnej
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adaptacji do wymagagych regut rynku, ktérego dobra znajofoa zwlaszcza
umiejtna identyfikacja gustéw potencjalnych odbiorcowduzym stopniu wptywa na
powodzenie catego przedsiziccia.

W pewnym stopniu jednak, zaréwno na zwielokrotnienie szans, jak rownie
minimalizacg zagraen, mogicych pojawé sig na drodze rozwoju brytyjskich matych i
srednich przedsgbiorstw, wplyw mae mie€ odpowiednio wywaona ingerencja
panstwa, ktére poprzez starannie prowadgordyscyplinowan polityke gospodarcz
utatwiat powinno funkcjonowanie wszystkich podmiotow.

Podsumowanie

Najpoweaniejsz barien stopca na drodze dziatalréeoi i rozwoju matych rednich
przedstbiorstw polskich i brytyjskich & trudngci zwiagzane ze zdobywaniem
zewretrznych zrédet finansowania oraz kltopoty wynikag z wadliwych rozwizan
legislacyjnych, odnoszych s¢ do tej kategorii firm. Minimalizacji zageen
pojawiapcych st przed sektorem small businessu, zwlaszcza w abhezrastajce;
internacjonalizacji rynkdw sprzyjamaoze i powinna odpowiednio ukierunkowana na
potrzeby tegsp sektora polityka rmu, kladica nacisk na budowanie stabilnego
otoczenia prawno - ekonomicznego, aztakvspierajca funkcjonowanie wszelkich
instytucji niosicych pomoc doradaz szkoleniowy i finansow przedstbiorczaci matej
i sredniej skali.
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