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MODELE BADAWCZE W NAUKACH
O ZARZADZANIU

Wprowadzenie

Nauki o zarzadzaniu, podobnie jak kazda inna dyscyplina naukowa, posiadaja
wlasciwe im metody badawcze, przy czym cechuje je interdyscyplinarno$¢, a tym
samym eklektyzm metodologiczny, pozwalajacy taczy¢ metody z réznych dyscyplin,
paradygmatow i podejs¢, zapewniajac efektywnos¢ poznawczg i pragmatyczng [29,
s. 301]. Wyrdznia si¢ tu zaréwno metody badan interpretatywnych (jako$ciowych),
jak i metody testowania hipotez (badan ilosciowych), wykorzystujac logike deduk-
cji i indukeji (empiryzm) oraz podejscie nomotetyczne, a takze idiograficzne [7].
Wszystko to powoduje, ze w obszarze nauk o zarzadzaniu wachlarz wykorzystywa-
nych metod badawczych jest bardzo szeroki, a wybor odpowiedniej z nich powinien
by¢ uzalezniony od problemu badawczego i sposobu jego zdefiniowania, skali badan,
rodzaju danych i ich wiarygodno$ci.

Postepowaniu badawczemu w naukach o zarzadzaniu czesto towarzysza modele,
w tym: teoretyczne i konceptualne, badawcze czy statystyczne. Model, ogdlnie rzecz
biorac, oznacza hipotetyczna konstrukcje myslows, tj. uklad zalozen, pojec i zalezno-
$ci miedzy nimi, pozwalajacy opisa¢ (modelowac¢) w przyblizony sposéb jakis aspekt
rzeczywistosci [12, s. 61-63]'. W badaniach ilosciowych szczegoélng role odgrywaja
modele badawcze, bedace wynikiem operacjonalizacji badanego konstruktu teoretycz-
nego. Ich przetestowanie pozwala zweryfikowa¢ przyjete przez badacza zalozenia kon-
ceptualne, przyczyniajac sie tym samym do wzbogacenia istniejacych teorii. W zwigzku
z tym celem artykulu jest okreslnie istoty modelu badawczego, jego elementéw oraz
zasad jego konstrukeji, przy czym rozwazania zawezono do obszaru badan ilosciowych.

* Dr hab. inz. Agnieszka Zakrzewska-Bielawska, prof. PE - Politechnika Lodzka.
' Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze model nie jest pojeciem jednoznacznym i moze by¢ roznie definiowany
w zaleznoéci od przyjetej perspektywy badawczej. Szerzej: [30, s. 267-269].
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W pierwszej czesci opracowania wyjasniono specyfike modelu badawczego
w nauce. Kolejno oméwiono typy zmiennych w modelu badawczym i ich wzajemne
zaleznosci, wyrazone przez hipotezy badawcze, zgodnie z podejsciem hipotetycz-
no-dedukcyjnym. W dalszej czgsci przedstawiono przyktady modeli badawczych
w naukach o zarzadzaniu, przy uwzglednieniu stopnia ich ztozonosci.

1. Istota modelu badawczego

Modele w badaniach naukowych sg specyficzng forme poznania, pelniac z jednej
strony funkcje teoretyczne przez dostarczenie szczegdlnego obrazu rzeczywistosci,
z drugiej za$ - funkcje praktyczne, bedac narzedziami w prowadzeniu badan empi-
rycznych [30, s. 268]. Z pewnoscig modele sg $cisle zwigzane z teorig, stanowiac jej
dopelnienie, upraszczajac teorie zbyt skomplikowang lub przyjmujac forme para-
dygmatu lub teorii przedwstepnej [12, s. 63]. Zwigzek miedzy modelem a teorig jest
iteracyjny i cykliczny, zalezny od przyjetego podejscia badawczego, co syntetycznie
przedstawiono na rysunku 1.

Rysunek 1. Model badawczy w zaleznosci od ilosciowego i jakosciowego podejscia
do badan

Model badawczy

Ramy koncepcyjne
— konstrukt teoretyczny

Indukcyjny
(badania jakosciowe)

\ \

Hipotetyczno-dedukcyjny
(badania ilosciowe)

Teoria

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [19, s. 46].

Z perspektywy badan ilosciowych, dla ktérych charakterystyczne s3 modele hipo-
tetyczno-dedukcyjne [3], w pierwszej kolejnosci dokonuje si¢ rozpoznania podstaw
teoretycznych przez przeglad literatury przedmiotu i jej krytyczna analize, by na tej
podstawie okresli¢ ramy konceptualne badania przez precyzyjne zdefiniowanie
pojeé, przy pomocy ktoérych zostat opisany problem badawczy. Ramy konceptualne
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w naukach o zarzadzaniu przyjmuja posta¢ konstruktu teoretycznego [7, s. 308]
ujmujacego zjawiska, ktére nie moga by¢ obserwowane bezposrednio. Wazne jest
przy tym, aby w pelni opisa¢ atrybuty badanego zjawiska i wyraznie wskaza¢, co
nalezy zmierzy¢ w kontekscie istniejacej teorii. Tak opracowany konstrukt staje si¢
podstawa do operacjonalizacji badanego zjawiska, czego wynikiem jest model badaw-
czy. Operacjonalizacja wymaga okreslenia zakresu zmiennosci wlasciwego dla celow
badan, oznaczenia stopnia precyzji pomiaru zmiennych, wyjasnienia istotnych wymia-
réw zmiennych, jasnego zdefiniowania wartosci zmiennych i zalezno$ci migdzy nimi
oraz decyzji dotyczacych wlasciwego poziomu pomiaru [2, s. 174]. W zwigzku z tym
modelem badawczym w podejsciu ilosciowym jest model hipotetyczno-dedukcyjny,
okreslajacy zaleznosci migdzy zmiennymi, ktére badacz chce analizowac.

Inne podejscie charakteryzuje badania jakosciowe, dla ktérych charakterystyczne
s3 modele indukcyjne. Badacz nie zakladu tu a priori jakiego$ obrazu rzeczywistosci,
ale formuluje pytanie badawcze, a nastepnie na podstawie empirii formutuje uogol-
nienia, ktére moga przyja¢ posta¢ niepewnych hipotez, koncepcji, ram wyjasniania
czy propozycji, przy czym kluczowe znaczenie ma tu przejscie z chaosu obserwowanej
rzeczywisto$ci wlasnie do tych uogélnien [5, s. 10]. W zwigzku z tym badacze jako-
$ciowi zaczynaja od modelu danego zjawiska (modelu indukcyjnego), ktéry moze
doprowadzi¢ do formulowania teorii, ta z kolei staje si¢ przyczynkiem do skonstru-
owania kolejnego modelu (tym razem hipotetyczno-dedukcyjnego), ktory pozwala
na jej testowanie i weryfikacje, przez co zwigzek modeli badawczych z teorig jest ite-
racyjny i cykliczny. Strzalki na rysunku 1 pokazujg te zaleznosci, od pozytywizmu
i podejscia dedukcyjnego, zgodnie z ktérym badania rozpoczynaja si¢ od teorii, do
koncepcji interpretatywnej i podejscia indukcyjnego, ktére rozpoczyna si¢ od obser-
wacji rzeczywisto$ci w celu opracowania teorii i uogélnien.

W dalszej czgsci artykutu skoncentrowano sie na modelach badawczych charak-
terystycznych dla podejscia ilosciowego, z uwagi na ich powszechnos¢ w naukach
o zarzadzaniu [5, s. 9] oraz fakt, ze podejscie to odgrywa kluczowa role w odkrywa-
niu anomalii organizacyjnych i spotecznych, ktére czesto wymagaja nowych sfor-
mulowan teoretycznych, inicjujac takze nowe kierunki badan [3].

2. Zmienne w hipotetyczno-dedukcyjnym modelu
badawczym i ich wzajemne zwigzki

Budujac hipotetyczno-dedukcyjny model badawczy, nalezy, jak wspomniano
wczesniej, okresli¢ ramy teoretyczne i konceptualne badanego zjawiska. Niektorzy
badacze traktujg je tozsamo, np. V.A. Anfara [1], a niektérzy wskazujg na znaczace
réznice miedzy nimi, np. S. Imenda [13]. Ten drugi poglad wydaje si¢ wlasciwy,
bowiem mimo ze ramy teoretyczne i konceptualne majg cechy wspdlne (opieraja si¢
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na dotychczasowej wiedzy i s3 wynikiem konceptualizacji problemu badawczego),
to widoczne sg takze miedzy nimi istotne réznice [18, s. 9-11]. Ramy konceptualne
wynikaja z ram teoretycznych [16, s. 53], przy czym moga faczy¢ pojecia z kilku teo-
rii, z weze$niejszych ustalen badawczych lub wlasnych doswiadczen badacza w celu
wyjasnienia badz przewidywania danego zjawiska. Podczas gdy ramy teoretyczne
obejmuja zbidr poje¢ zaczerpnietych z jednej i tej samej teorii stuzacych wyjasnie-
niu zwigzkéw pomiedzy nimi [13, s. 189], to ramy konceptualne stanowig konstrukt
teoretyczny badanego zjawiska, przy czym badacz moze by¢ zainteresowany testowa-
niem wybranego aspektu badz wielu wymiaréw jednej lub kilku teorii.

W wyniku operacjonalizacji konstruktu teoretycznego powstaje model badawczy
obrazujacy zmienne podlegajace badaniu i pomiarowi oraz ich wzajemne zaleznosci,
ktore przybieraja forme hipotez. Model badawczy jest przedstawiany w formie gra-
ficznej, gdzie poszczegdlne zmienne sg ilustrowane w postaci elips badz prostokatow,
za$ zalezno$ci pomiedzy nimi stanowiace podstawe hipotez badawczych ilustruje
sie strzalkami. Zmienne w modelu badawczym powinny by¢ jasno okreslone, przy
czym w modelach hipotetyczno-dedukcyjnych, w ktérych na podstawie regut wnio-
skowania logicznego dowodzi si¢ prawdziwosci wyjasnienia, najbardziej przydatna
jest ich klasyfikacja ze wzgledu na zwigzane z nimi przyczyny i skutki. Uwzglednia
ona nastepujace kategorie zmiennych:

1. Zalezne - to takie zmienne, ktdre badacz chce wyjasni¢ (oznaczane jako zmienne Y).
Stanowig one skutek w okreslonym badaniu i ulegaja zmianom w zaleznosci od
oddzialywania zmiennych niezaleznych. Z tego wzgledu stanowia one podstawe
modeli badawczych, a badacz poszukuje przede wszystkim ich zwigzku z tymi
zmiennymi, od ktorych zaleza.

2. Niezalezne - to takie zmienne, ktére oddzialujg na zmienne zalezne i ktore wyja-
$niaja badane zjawisko (oznaczane jako zmienne X). S one przyczyna zmian
w zmiennych zaleznych, ktére sg ich skutkiem.

3. Posredniczace - to takie zmienne, ktére oddzialuja na zmienne zalezne oraz nie-
zalezne i na ktdre badacz nie ma wptywu. Moga one sprzyja¢ wystepowaniu bada-
nego zjawiska badz utrudnia¢ jego wystepowanie, zwracajac uwage, ze istnieja
inne wazne czynniki nieuwzglednione w badaniach, a umozliwiajace dodatkowe
wyjasnienie zaleznosci miedzy badanymi zmiennymi. Zmienne posredniczace
przybierajg na ogdt posta¢ badz to zmiennych uniwersalnych, tj. oddzialywaja-
cych w sposéb niemal réwnolegty do objetych kontrolg zmiennych niezaleznych,
badz zmiennych interferujacych (okazjonalnych), czyli sporadycznie lub tylko jed-
norazowo pojawiajacych sie w trakcie badan [17, s. 135]. W badaniach z zakresu
nauk o zarzgdzaniu do zmiennych tych zalicza sie:

a) zmienne moderujgce — to takie zmienne, ktére wptywaja na kierunek i/lub

site zwigzku miedzy zmiennymi zaleznymi i niezaleznymi, przy czym istotne
jest tu badanie interakeji (wspodtdzialania) miedzy zmienng niezalezng (X)
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azmienng moderujaca (Z) - co faktycznie wywoluje efekt moderacji. Zmienne
moderujace wprowadza sie w sytuacji, gdy zalezno$¢ miedzy zmienng zalezng
i niezalezng jest staba lub malo rzetelna, co pozwala okresli¢ warunki, w kto-
rych ona wystepuje i odréznic je od warunkéw, w ktérych zaleznos¢ ta zanika
[21,s.23; 8];

b) zmienne mediujgce - to takie zmienne, ktére odnoszg si¢ do mechanizméw
przyczynowo-skutkowych (z punktu widzenia zmiennej niezaleznej - media-
tor jest skutkiem, z punktu widzenia zmiennej zaleznej - jest przyczyna) i jako
takie s zmiennymi, przez ktoére zmienne niezalezne wplywaja na zmienng
zalezng. Innymi stowy, w mediacji wptyw zmiennej niezaleznej (X) na zmienng
zalezng (Y) jest przekazywany przez zmienng mediujaca (M) [32];

c) zmienne kontekstualne - to zmienne okreslajace kontekst badanego zjawiska,
ktory to kontekst dynamizuje i warunkuje relacje miedzy zmiennymi zaleznymi
i niezaleznymi. W naukach o zarzadzaniu zmienne kontekstualne moga wyste-
powac w roli moderatora, jak réwniez w roli poprzednika, zaréwno na pozio-
mie organizacji, jak i na poziomie otoczenia [4], odzwierciedlajac przykltadowo
kontekst osobisty, spoteczny, materialny czy organizacyjny.

4. Kontrolne - to takie zmienne, ktére umozliwiajg ustalenie, czy analizowany zwigzek
miedzy zmiennymi zaleznymi i niezaleznymi oraz wplywajacymi na nie zmien-
nymi posredniczacymi istnieje faktycznie (na zasadzie przyczyna - skutek), czy
jest tylko pozorny. Umozliwia zatem trafng interpretacje¢ badanych zjawisk oraz
wyjasnienie, czy na zmienng zalezng wplywa jedna konkretna zmienna nieza-
lezna, zupelnie inna zmienna czy tez kilka lub kilkanascie zmiennych niezalez-
nych jednoczesnie [24, s. 136-155].

Graficzng ilustracje ujmowania zaleznosci miedzy wymienionymi zmiennymi
z uwagi na ich specyfike? przedstawiono na rysunku 2.

W praktyce badawczej budowane modele hipotetyczno-dedukcyjne s bardziej
zlozone, uwzgledniajac czgsto w jednym modelu kilka réznych zaleznosci. To, co
jednak jest kluczowym elementem w konstrukcji modelu badawczego, to precyzyjne
okreslenie poszczegdlnych zmiennych, co powinno wynikac z problemu badawczego,
przyjetych ram teoretycznych i konceptualnych, bowiem w zaleznosci od przyjetej
koncepcji badawczej poszczegolne zmienne moga pelnic rézne funkcje.

Zaleznosci miedzy zmiennymi w modelu badawczym stanowig podstawe do sfo-
mulowania hipotez badawczych. Nalezy przy tym pamieta¢, ze hipotezy wywodza
sie z teorii, a nastgpnie testuje si¢ je na podstawie danych empirycznych za pomoca
metod analizy ilo$ciowej. Niedopuszczalne z metodologicznego punktu widzenia
jest formutowanie hipotez po poznaniu wynikéw i ustaleniu wystepowania zwigz-
kéw miedzy zmiennymi. Niestety, praktyka ta, okreslana jako HARKing, jest takze

2 Tlustrowanie zmiennych w elipsach badz prostokatach jest sprawa umowna i zalezy od intencji badacza.
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spotykana na gruncie nauk o zarzadzaniu [6, s. 48]. Ogolnie rzecz biorac, hipoteza
jest przypuszczeniem naukowym opartym na prawdopodobienstwie dotyczacym
badanej rzeczywistosci (stanow, zjawisk, proceséw) i ma na celu odkrycie (wyjasnie-
nie) pewnych praw i uogélnien [28, s. 61].

Rysunek 2. Zaleznosci miedzy zmiennymi w modelach hipotetyczno-dedukcyjnych
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Z perspektywy konstrukeji modeli hipotetyczno-dedukcyjnych hipoteza wyraza
ugruntowane w dotychczasowej wiedzy przekonanie, ze zachodzi jakis zwiazek (zalez-
no$¢ przyczynowo-skutkowa) miedzy zmiennymi opisujacymi atrybuty badanego
zjawiska. Hipotezy w modelach hipotetyczno-dedukcyjnych moga by¢ wyrazone
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Modele badawcze w naukach o zarzadzaniu .

w sposOb wartosciujacy (przez wskazanie pozytywnego lub negatywnego zwigzku
miedzy zmiennymi), relacyjny (przez wskazanie wspotzaleznosci ilosciowej lub wiel-
kosciowej) [26, s. 80], badz kauzalny (okreslajacy wplyw lub zwigzki przyczynowo-
-skutkowe migdzy zmiennymi zaleznymi i niezaleznymi) [11, s. 64]. Dodatkowo,
z uwagi na uwzglednienie zmiennych posredniczacych, stawiane sg hipotezy mode-
rujace, mediujace i kontekstualne (przyczynowe). Ponadto modele badawcze moga
uwzglednia¢ zaleznosci wyrazone przez hipotezy egzystencjalne i atrybutowe [27],
odnoszace si¢ do faktu wystepowania danego zjawiska, jego elementéw lub atrybu-
tow (cech). Tego typu zaleznosci nie wigzg si¢ jednak bezposrednio z zaleznosciami
miedzy wyodrebnionymi w modelu badawczym zmiennymi zaleznymi, niezaleznymi
czy posredniczacymi, a okreslajg tre$¢ konstruktéw ukrytych?®, badz fakt stwierdzenia
zaistnienia danej zaleznosci, stanu, procesu lub zjawiska. Nalezy przy tym zaznaczy¢,
ze w naukach o zarzadzaniu, z uwagi na zlozonos¢ badanej rzeczywistosci, bezpo-
srednia obserwacja poszczegolnych zmiennych w modelu badawczym czesto nie jest
mozliwa, a zmienne te stanowia wlasnie konstrukty ukryte.

Zdefiniowanie zalezno$ci migedzy zmiennymi w modelu badawczym w postaci
hipotez moze charakteryzowac rézna moc. Najczesciej wyroznia sig tu trzy stopnie:
staba moc hipotezy (gdy dotyczy istnienia zjawisk lub zaleznosci), srednig moc hipo-
tezy (gdy dotyczy kierunku zalezno$ci oraz warunku zajscia okreslonego zjawiska)
oraz silng moc hipotezy (gdy twierdzenia s3 pewne, a warunki, ktére muszg by¢ spet-
nione, s3 zdefiniowane) [14, s. 35]. Stopniowalno$¢ mocy hipotez zalezy od poziomu
szczegolowosci badan, przy czym w modelach hipotetyczno-dedukcyjnych, ktdre
w znacznym stopniu koncentruja si¢ na eksplanacji, budowane sa przede wszystkim
hipotezy $redniej i silnej mocy™.

Formutujac hipotezy, badacz powinien réwniez pamigtaé, aby byty one jasno sfor-
mulowane, precyzyjne i niesprzeczne wewnetrznie, obiektywne, ptodne naukowe, co
oznacza, ze nie powinny by¢ tautologia ani banatem [20, s. 34; 9, s. 66]. Z perspek-
tywy konstrukcji modeli hipotetyczno-dedukcyjnych hipotezy powinny by¢ przede
wszystkim sprawdzalne, czyli tak sformutowane, aby mozna bylo je testowac®. Wymaga
to okreslenia juz na etapie konstrukcji modelu badawczego metod analizy ilosciowej,

3 Konstrukt ukryty (latentny) jest zmienng w modelu badawczym, ktory nie podlega bezposredniej
obserwacji, lecz jest potaczeniem kilku innych zmiennych bezposrednio mierzonych w badaniu. Stanowi
wigc polaczenie poziomu pojec teoretycznych z poziomem zjawisk empirycznych [7, s. 351].

4 W literaturze metodologicznej mozna odnalez¢ wiele innych typow hipotez klasyfikowanych ze wzgledu
na rézne kryteria, np. [9, 14, 27]. W opracowaniu wskazano jednak te z nich, ktére sa typowe dla modeli
hipotetyczno-dedukcyjnych.

5 Odrebna kwestia sa trudnosci z udowodnieniem prawdziwosci hipotezy i poglad, ze mozna ja jedynie
sfalsyfikowa¢ [23].

¢ Istnieje wiele réznorodnych metod analizy ilo$ciowej, od prostych analiz korelacyjnych (zasadnych
dla testowania zwiazkéw miedzy zmiennymi), przez bardziej skomplikowane analizy regresji i analizy wie-
lowymiarowe (zasadne dla testowania wplywu poszczegolnych zmiennych), analizy czynnikowe (stuzace do
odnajdywania struktur czynnikéw w zmiennej ukrytej) po modelowanie strukturalne umozliwiajace okreslenie
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ktére bedg zastosowane w celu ich przetestowania. To z kolei wplywa na pomiar

poszczegolnych zmiennych i zastosowane narzedzia zbierania danych empirycznych.
W kontekscie prowadzonych rozwazan mozna wskaza¢ na podstawowe zasady

konstrukeji modeli hipotetyczno-dedukcyjnych, takich jak:

1) rozpoznanie podstaw teoretycznych,

2) okreslenie ram konceptualnych badania przez precyzyjne zdefiniowanie pojec¢
i zbudowanie konstruktu teoretycznego,

3) jego operacjonalizacje przez okreslenie zmiennych i ich wzajemnych zaleznosci
w postaci hipotez badawczych,

4) ustalenie metod analizy ilo$ciowej do ich testowania, co okresla narzedzia pomiaru
zmiennych.
Ich przestrzeganie pozwoli badaczowi na zbudowanie wlasciwego modelu, ktory

zobrazuje intersujacy go problem badawczy i umozliwi jego wyjasnienie.

3. Modele badawcze w praktyce badawczej
nauk o zarzadzaniu — wybrane przykfady

Jako przyktady modeli hipotetyczno-dedukcyjnych wykorzystanych w praktyce
badawczej nauk o zarzadzaniu wybrano trzy rézne modele, przy czym kierowano
sie tu kryterium ich ztozonosci i ré6znorodnosci badanych zaleznosci. Pokazuja
one, jak ilustrowane s3 modele badawcze w odniesieniu do réznych probleméw
zarzadzania.

Jako pierwszy przedstawiono model badawczy W. Dyducha w prowadzonych przez
niego badaniach nad twdrczg strategia [10]. Zaprezentowano go na rysunku 3. Autor
wyrdznil tu trzy zmienne ukryte i sformulowat cztery hipotezy. Pierwsza o charakte-
rze atrybutowym (stanowigcg o wymiarach twodrczej strategii), ktora testowal przez
statystyki opisowe i analiz¢ czynnikowa. Druga egzystencjonalna, okreslajaca proces
realizacji tworczej strategii, ktorg testowal przez analize czynnikows i siatke godzenia
sprzecznosci, a takze dwie hipotezy wartosciujace, obrazujace dodatni zwigzek mie-
dzy wymiarami tworczej strategii a efektywnoscia oraz stopniem zespalania sprzecz-
no$ci w wymiarach tworczej strategii a efektywnoscia, ktore testowat przez analize
korelacji i konfirmacyjng analize czynnikowg. Jako zmienne kontrolne wykorzystat
wiek, wielko$¢ oraz sektor dziatalnosci organizacji.

zwigzkow przyczynowo-skutkowych miedzy zmiennymi w modelu badawczym. Ich szczegdlowe omowienie
wykracza poza cel niniejszego opracowania.
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Rysunek 3. Model badawczy W. Dyducha — badania nad twérczg strategig organizacji

Statystyki opisowe H

Analiza Analiza korelacji

czynnikowa Wspétczynnik korelacji Pearsona
Wspétczynnik tau Kendala
WskaZnik dopasowania
Konfirmacyjna analiza

Wymiary tworczej strategii
— Strategiczna innowacyjno$¢
— Strategiczna przedsiebiorczos¢

— Strategiczne przywédztwo czynnikowa
— Strategiczny projekt tworczej strategii H3
> Efektywnosé
funkcjonowania
. . organizacji
siatka godzenia Zmienne kontrolne: wiek,
sprzecznosci H2 wielkosC i sektor - Mierzona za pomocg obiektywnych
P dziatalnosci organizacji wskaznikéw finansowych
Y
Sprzecznosci — Mierzona za pomoca miar
. PR . subiektywnych oceniajacych aspekt
w wymiarach twérczej strategii H4 finan50\>//ve iy ozaﬁnanslgv\?/e pexty
— Tworzenie naprzeciw odkrywania > P
pomystoéw

— Staranne planowanie przedsiewzie¢
naprzeciw amatorskiego odkrywania
szans

— Przywddztwo wizjonerskie naprzeciw
budowania sieci

— Struktury luZne naprzeciw silnych,
sprzyjajacych koncentracji

Zrédto: [10, s. 123].

Drugi z wybranych modeli (rysunek 4), uwzglednia zaleznosci moderujace
i mediujgce w badaniu wpltywu otoczenia konkurencyjnego na przedsigbiorczo$é
korporacyjng [25]. Jako zmienng zalezng badacze wyznaczyli przedsigbiorczos¢
korporacyjng. Zmienng niezalezng jest otoczenie postrzegane przez menedzeréw
z perspektywy jego obfitosci, ztozonosci i dynamizmu. Z kolei zmiennymi posred-
niczacymi s3: dyskrecjonalny luz zasobowy’, traktowany jako zmienna mediujaca
zalezno$¢ miedzy postrzeganiem otoczenia przez menedzerdw i przedsiebiorczoscia
korporacyjna, oraz zdolno$¢ do wyczuwania rynku przez menedzeréw i stosowanie
przez kierownictwo zachet opartych na wynikach, traktowanych jako zmienne mode-
rujace zalezno$¢ miedzy dyskrecjonalnym luzem zasobowym i przedsigbiorczoscig
korporacyjng. Uwzgledniajac te zaleznosci, badawcze sformultowali sze$¢ hipotez,
jedna wartosciujaca (H1), trzy mediujace (H2, H3, H4) i dwie moderujace (H5 i H6),
ktore testowano przy uzyciu hierarchicznej regresji OLS oraz modelowania struk-
turalnego. Aby wykluczy¢ pozornos¢ zidentyfikowanych zaleznosci wykorzystano

7 Dyskrecjonalny luz zasobowy badacze definiujg jako zasoby, ktére menedzerowie oceniaja jako dostepne
i mozliwe do wykorzystania zgodnie z ich rozwagg i uznaniem.
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pie¢ zmiennych kontrolnych, takich jak: wyniki finansowe uzyskane w przesztosci,
wielkos¢ i wiek firmy, rodzaj wlasnosci oraz sektor dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Rysunek 4. Model badawczy Z. Simseka, |.F. Veiga i M.H. Lubatkina — badania
nad rola dyskrecjonalnego luzu zasobowego w wptywie menedzerskiego
postrzegania otoczenia na przedsigbiorczos¢ korporacyjna

Zdolnos¢ do Zachety
wyczuwania oparte na
rynku (Z,) wynikach (Z,)
Obfitos¢ (X)) H2 Hs He

Dyskrecjonalny

1 >
Ztozonos¢ (X,) H3 luz za(s’\j)bowy o >
*\ 7z
H4
Dynamika (X,)

Przedsiebiorczosé¢
korporacyjna (Y)

Zmienne kontrolne:

— wyniki finansowe
z przesztosci

— wielko$¢ firmy

— wiek firmy

— rodzaj wiasnosci

— sektor dziatalnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [25, s. 1401].

Trzeci z wybranych modeli badawczych (rysunek 5) charakteryzuje najwieksza
zfozonos¢.

Zostal on poddany testowaniu w badaniach K. Piérkowskiej [22], odnoszacych sie
do identyfikacji w perspektywie mikrofundamentéw wplywu zlozonosci przywodztwa
strategicznego na strategiczne dostosowanie przedsigbiorstwa do kontekstu. Obejmuje
on analize wielopoziomows, uwzgledniajaca zaréwno poziom calej organizacji, jak
i poziom indywidualny, w tym przypadku kadry menedzerskiej, faczac rézne nurty
badawcze w warstwie konceptualnej, jak rowniez metodologicznej. Badaczka okre-
$lifa 10 podstawowych zmiennych ukrytych, a nastepnie zidentyfikowata 22 zalez-
nosci miedzy nimi, ktére sformulowala w postaci hipotez kauzalnych. Osiem z nich
odnosi si¢ do bezposrednich relacji miedzy wyszczegélnionymi zmiennymi, piec
uwzglednia $ciezki przycznowo-skutkowe miedzypoziomowej mediacji, a pozostale
dziewie¢ ujmuje przypuszczalng moderujaca role dwdch zmiennych kontekstualnych
(kontekstu organizacyjnego wyrazonego przez strukture i kulture organizacyjna oraz
otoczenia okreslonego przez jego dynamike i wrogos¢). Ztozono$¢ modelu, przeja-
wiajaca sie przede wszystkim w jego wielopoziomowym charakterze, wymagata od
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badaczki uzycia zaawansowanych narzedzi analizy w celu jego przetestowania. Wyko-
rzystano tu analize czynnikowa, analizy korelacyjne, analizy regresji wielozmiennej,
modelowanie strukturalne oraz analiz¢ moderowanej mediacji miedzypoziomowej
z zastosowaniem wielogrupowego modelowania réwnan strukturalnych.

Rysunek 5. Model badawczy K. Piérkowskiej — badania nad ztozonoscia przywédztwa
strategicznego w perspektywie mikrofundamentéw

P1A P1B | P2
|
H1 H61
Behawioralna ztozonos¢ Zdolnos¢ przywédcy strategicznego !
. . —> P e >
przywdédcy strategicznego do proaktywnosci i/lub adaptacji | )
| Strategiczne dostosowanie
H2 H3 | (adaptacja / proaktywna
,7 : orientacja strategiczna)
I
— | H4 — - - H7 : Zdolnos¢ przedsigbiorstwa
Pozr]awcza z’fozqnosc Zdolnos¢ absorpcy]na przywédcy ! > do adaptadji i/lub proaktywnej
przywédcy strategicznego strategicznego | orientadji strategicznej
I
| ~ strategiczna elastycznos¢
: ~ strategiczna adaptacyjnosc¢
| ~ strategiczna responsywnosc
— H5 » - - H8 1 ~ orientacja proaktywno-
Spofreczna z+ozqnosc Zdolnos¢ pr;ywodcx strategicznego : -innowacyjna
przywddcy strategicznego do utrzymywania relacji z interesariuszami |
przedsigbiorstwa :

Otoczenie :
turbulencja otoczenia 1
(dynamizm, wrogosc) :

: Kontekst organizacyjny
I kultura i struktura
: organizacyjna

P1A P1B

H14-H22 H14-H

P2

Behawioralna ztozonos¢ >

przywédcy strategicznego || proaktywnosci i/lub adaptacji — H9-H11

Zdolnos¢ przywédcy strategicznego do

Strategiczne dostosowanie
(adaptacja/proaktywna

.
D
:
T
|
T
l
: orientacja strategiczna)

! l
T
|
T
|
|
|
|
|
|
T
|
T
|
|
!

Zdolnos¢ przedsiebiorstwa

Poznawcza ztozono$¢ > Zdolnos¢ absorpcyjna przywédcy do adaptacji i/lub proaktywnej
przywddcy strategicznego — strategicznego — H12 > orientadji strategicznej
~ strategiczna elastycznos¢
~ strategiczna adaptacyjnosc¢
~ strategiczna responsywnos¢
. ~ - - ~ orientacja proaktywno-
Spoteczna ztozono$¢ ™| Zdolnos¢ przywddcy strategicznego -innowacyjna
przywédcy strategicznego || do utrzymywania relacji z interesariuszami

przedsiebiorstwa — H13

Legenda: P1 - cechy na poziomie indywidualnym; P2 — cechy na poziomie calej organizacji

Zrédlo: [22,s. 169, 179].
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Wszystkie przedstawione modele poprzedzala faza konceptualizacji problemu
badawczego przejawiajacg si¢ w okresleniu ram teoretycznych i konceptualnych.

Podsumowanie

W naukach o zarzadzaniu modele badawcze pelnig bardzo wazng role, gdyz
z jednej strony dostarczaja szczegdlnego obrazu rzeczywistosci, z drugiej zas umoz-
liwig prowadzenie badan empirycznych z okreslonym rygorem metodologicznym
[7, s. 86]. Jak zauwaza W. Sztoff, ,,zrozumie¢ zjawisko to zbudowac¢ jego model” [31,
s. 5]. Z perspektywy badan ilosciowych modele badawcze przyjmuja posta¢ modeli
hipotetyczno-dedukcyjnych, w ktérych na podstawie dedukeji wyjasnia sie zaleznosci
miedzy zmiennymi opisujacymi badane zjawisko, probujac udowodnic¢ hipotetyczne
zaleznosci miedzy nimi. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze ,,(...) nauka w istocie niczego
nie udowadnia. Ona tylko wysuwa przypuszczenia i weryfikuje je. Wiedza naukowa
stanowi zbior nieustannie odnawianych roboczych hipotez dotyczacych rzeczywi-
stodci” [15, s. 84], pozwala jednak na ich zrozumienie i wyjasnianie w okreslonym
czasie. To wyjasnienie w kontekscie nauk o zarzadzaniu jest coraz bardziej skom-
plikowane z uwagi na zlozono$¢ badanych zjawisk, co implikuje z kolei coraz wiek-
szg zlozonos¢ modeli badawczych, przy czym ta zlozonos¢ wynika zaréwno z liczby
zmiennych, jak i rodzaju taczacych ich relacji [6, s. 44]. W zwigzku z tym, budujac
model badawczy, zwlaszcza hipotetyczno-dedukeyjny, nalezy przestrzega¢ okreslo-
nych zasad, ktdre nie tylko uzasadniajg jego stworzenie, lecz takze umozliwiajg jego
testowanie. Tylko w takim przypadku, przy zachowaniu rygoru metodologicznego,
modele badawcze spelniajg swoje zalozenia i przyczyniajg si¢ do wzbogacenia i roz-
woju teorii. Dlatego tez zasady konstrukeji modeli badawczych oraz definiowanie
zmiennych i ich zaleznos$ci w postaci réznego rodzaju hipotez badawczych, przedsta-
wione w niniejszym opracowaniu, moga by¢ wskazéwka dla badaczy nauk o zarza-
dzaniu i ich przyszlych eksploracji naukowych.
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MODELE BADAWCZE W NAUKACH O ZARZADZANIU
Streszczenie
W opracowaniu podjeto problem konstruowania modeli badawczych w naukach o zarzadza-

niu. W szczegdlnosci skoncentrowano sie na wyjasnieniu istoty modelu badawczego oraz zasad
jego konstrukeji. Rozwazania zawezono do ilosciowego podejscia badawczego i zwigzanych
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z tym zalozen hipotetyczno-dedukeyjnych. Ilustracja prowadzonego wywodu sa przyktadowe
modele badawcze spotykane w praktyce badawczej z zakresu nauk o zarzadzaniu.

SEOWA KLUCZOWE: MODEL BADAWCZY, BADANIA ILOéCIOWE, PODE]S,CIE
HIPOTETYCZNO-DEDUKCY]JNE, NAUKI O ZARZADZANIU

RESEARCH MODELS IN MANAGEMENT SCIENCE
Abstract

The paper discusses the problem of constructing research models in management sciences.
In particular, an explanation of the research model’s nature was made and the principles of
its construction. Discussion was narrowed to the quantitative research approach and related
to hypothetical-deductive assumptions. The exemplary research models applied in research
practice, in the field of management sciences, are an illustration of the conducted arguments.

KEY WORDS: RESEARCH MODEL, QUANTITATIVE RESEARCH, HYPOTHETICAL-
-DEDUCTIVE APPROACH, MANAGEMENT SCIENCE
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