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Strategie przedsgbiorstw wysokich technologii
— ujecie retrospektywnée

1. Wprowadzenie

Definiowanie pogcia strategii  przedsbiorstwa wysokich technologii  jest
zagadnieniem zimnym i wielowatkowym. Brakuje bowiem jednolitej i powszechnie
przyjetej definicji przemystu high teéh jak i pogcie strategii jest rmie rozumiane i
odznacza si wieloznacznécia®. Celem referatu jest préba oklenia istoty i cech strategii
przedsgbiorstwa wysoko technologicznego w oparciu o sp&eysektora high tech, jak i
rozne koncepcje i szkoly zagdzania strategicznego szeroko opisywane w litezatur
przedmiotu. W referacie poddano analizie wynikildaeksperckich przeprowadzonych w
2009 roku na grupie delfickiej ztonej z 15 przedstawicieli uczelni ekonomicznychmfi

konsultingowych i praktykéw gospodarczyth.

! Praca naukowa finansowanaszedkéw na naukw latach 2008-2010 jako projekt badawczy MNiSWNNN115 128434

* Najczesciej przyjmuje st, ze s to brarte powstajce na styku nauki i przemystu, ktére bazog przetwarzaniu rezultatéw
wynikéw bada naukowych w przemije. Powszechne jest tak rozumienie pod pegiem sektora wysokiej techniki
takich bram i produktéw, ktére cechajsic w poréwnaniu z pozostatymi brzami i produktami wyszym udziatem
wydatkéw na badania i rozwéj (B+R) w wadto finalnej (np. wedtug Amerykeskiego Instytutu Narodowego do spraw
Nauki, przemysty wysokiej techniki to takie, ktohyavydatki B+R stanowi nie mniej nk 3,5% wartéci sprzeday netto,

a zatrudnienie w tej dziataléa przekracza 25 os6b na 1000 osob ogoétu zatrugloign W statystykach krajowych przy
zaliczaniu bran, czy produktow wysokich technologii stosuje sietodologt OECD (Organization for Economic Co-
Operation and Development) oparta pode€jciu dziedzinowym i produktowym. Do grupy przemystéigh technology
zaliczono takie bram, w ktdrych udziat wydatkow na badania i rozwépmychodach wyniést od 8 do 15%, natomiast
metoda produktowa okl intensywné¢ technologicza wyrobow, a nie brafy czy przedsbiorstw. Szerzej: W.M.
Grudzewski, I.K. HejdukZarzdzanie technologiami. Zaawansowane technologie i wyieweln komercjalizaciji Difin,
Warszawa 2008, s.31; E. Wojnick8ystem innowacyjny Polski z perspektywy przbisstw, IBnGR, Gdask 2004,
s.23; OECDScience, Technology and Industry Scoreboard 208Wv.oecd.org; Gtéwny Uerd StatystycznyDefinicje
pojec, www.stat.gov.pl

® W literaturze przedmiotu istnieje wiele okien strategii, przez ktérrozumie si plan, zesp6t okéonych zamierze i
celéw, wzorzec, pozyejzajmowan przez przedsgbiorstwo, najlepszy sposdb wykorzystania zasobdwmiegtnosci
firmy, sposob rozwizania problemu, wykorzystanie szans w otoczeniudalgowanie na zmiany.

* W doborze grupy delfickiej kierowanoeszasad specjalizacji, sid do bada zaproszono osoby odznacgs si
znacacym dorobkiem teoretycznymatlz praktycznym w zakresie zadzania strategicznego. W badaniach eksperckich
uczestniczyto 11 reprezentantéwemgch uczelni krajowych, 2 przedstawicieli firm kaottngowych oraz 2 praktykéw
gospodarczych.
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2. Istota strategii przedsiebiorstwa

Pogcie strategii przedsbiorstwa jest wieloznaczne, dlatego podanie jepogszechnie
akceptowanej definicji jest niemlowe. Wielu autoréw polskich i zagranicznych
podejmowato prob systematyzacji okééen strategii i jej ewolucji. Jedna z pierwszych
typologii koncepcji strategii i zasdzania strategicznego oparta zostata na dwoch
paradygmatach: racjonakw strategicznej i zachowastrategicznych Pierwszy z nich
zaktada, 7 mozliwe jest skuteczne sterowanie rozwojem organizaajipomog strategii,
czego wyrazem jest podeje analityczne i planistyczne w budowaniu strajefgtora
traktowana jest tu jako oldleny plan dziatania. Drugi zaktadae strategia jest zbiorem
okreslonych zasad zachowania organizacji, a dziataniaategficzne powsta] w
niesformalizowanym procesie z um udzialem oddolnych inicjatyw opartym na
doswiadczeniu, podégiu adaptacyjnym i uczeniuesi

Na paradygmatach zadzania strategicznego opiera tkze klasyfikacja modeli i szkot
myslenia o strategii zaproponowana przez M. Farjéulator ten wskazat dwa podeja do
zarzdzania strategicznego: mechanistyczne i organicAddea podégcia mechanistycznego
pozwala opisa zmiany w istocie strategii oraz przedstawrozwo¢j zaradzania
strategicznego. Natomiast po@r¢ organiczne uwzglinia funkcjonowanie organizacji w
czasie | przestrzeni oraz interdyscyplingoi integratywnd¢ strategii w sensie
kumulowania wiedzy i sygnatéw ptyoych z otoczenfa

Inna propozycy typologii podstawowych szkot strategii jest ta mggonowana przez D.
Tecce'a, G. Pisano i A. ShuéhaAutorzy ci wyrénili cztery szkoly: sit konkurencii,
strategicznego konfliktu, zasobewraz zdolnéci dynamicznych. Pierwsza z nich postrzega
strateg¢ jako dziatanie, ktore podejmowane jest przez dimncelu zbudowania nitiwej do
obrony wobec sit konkurencji pozycji. Druga koncejg sk na niedoskonakziach

produktow i rynkow, barierach w&j oraz wzajemnych strategicznych relacjach graczy na

®J. Ch. MathéManagement stratégique concurrenti®uibert, France 2001 cyt. Za Stabryla,Zarzzdzanie

strategiczne w teorii i praktyce firmyWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 25

e M. Farjoun,Towards an organic perspective on strate8irategic Management Journal 23/2002, s. 561-594

! Najbardziej znane paradygmaty, czyli wzorce zdrania strategicznego opieralye sha myleniu
mechanistycznym. Natg do nich zalicz¢ model SCP (struktura — realizacja - wyniki), mo8&P (strategia
— struktura — wyniki) oraz paradygmat zasobowy RBMtomiast podégie organiczne opieraesha jednym
paradygmacie — modelu OESP (organizacja - otoczetiategia — wyniki). Szerzej: J.zd&, Zarzdzanie
strategiczne — rogyte znaczenie podeja organicznegp Organizacja i Kierowanie 3/2002, s.3-20; M.
Lisinski, Analiza organicznego modelu zadzania strategicznegoZeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, nr 774/2008, s. 5-22.

® D. Tecce, G. Pisano, A. Shuebynamic Capabilities and Strategic ManagemeBtrategic Management
Journal, Vol. 18, No. 7 /1997, s. 509-33
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rynku. Obydwa te podsgia zaktadaj, ze firmy otrzymuj rent z uprzywilejowanej pozyciji
rynkowo — produktowej. W podajiu zasobowym najbardziej istotnymi dziataniami s
identyfikowanie, zrozumienie i rozwijanie kluczowyezasobdw i umiginosci, ktére tworza
kompetencje organizacji. Strategia jest tutaj mpagym (pozwalacym na uzyskiwanie
maksymalnej wartkei) sposobem wykorzystania zasobow i ugtiegsci lub najlepsz
wiazka tychze zasobow i umiefnosci. Natomiast szkota zdoldo dynamicznych zaktadae
przewaga konkurencyjna wspotczesnej organizacjiikayg dynamicznych zdolsoi, ktore
rozumiane s jako umiegtnosci dostosowania, rekonfigurowania uktadow wspotgrac
integrowania cgci sktadowych, koordynacji, zmiany i reorganizaca one trudne do
powielenia i charakteryzajsie ekwifinalnccia, homogenicznécia oraz trwatgcia®.

Wydaje st jednak, ze bardziej uniwersalny charakter ma powszechni®wama w
literaturze przedmiotu, zwlaszcza zachodniej, tgga 10 szkoét strategii zaproponowana
przez H. Mintzberga, B. Ahlstranda i J. Lampela.tokmy ci bionc pod uwag rozwgj
dziedziny zarzdzania strategicznego, a zwiaszcza paikej do formutowania strategii
wyroznili nastpujace szkoly: projektowania, planistyegn pozycyjrm, przedsibiorcz,
poznawcz, uczenia s, wtadzy, kulturow, srodowiskows oraz konfiguracj. Trzy pierwsze
szkoly @ normatywne i koncentryj sic bardziej na tym, jak strategie powinny ¢by
formutowane ni jak sk tworza. Kolejne sz&t szkoét rozwaa specyficzne aspekty tworzenia
strategii opisujc w mniejszym stopniu idealne zachowanie strategica skupiaj si¢ raczej
na tym, w ramach jakich proceséw strategieveyksztaitcity. Ostatnia proponowana szkota
taczy dorobek ronych szkot mylenia strategicznego poprzez dopasowanie procesuzéwia
strategii z jej trécia, struktum organizacyja firmy i jej kontekstem w rénych fazach
rozwoju.

Roéwnie popularg jest klasyfikacja szkét strategii zaproponowanaepr K. Obtojd™.
Autor ten wyr@nit szkoty: planistyczs, ewolucyjr, pozycyjr, zasobdw, umiefnosci i
uczenia sj, prostych regut oraz realnych opcji. Bardziej zwaklasyfikacg nurtow
zaradzania strategicznego zaproponowat A. Stabryla, Givyajac nurt planistyczny,
pozycyjny oraz integratywnl? Dwa pierwsze nurty odpowiadajwczesnym szkotom

zaradzania strategicznego wymdionym w innych Kklasyfikacjach, natomiast  nurt

°D. J. TeeceExplicating dynamic capabilities: The nature anccrafoundations of (sustainable) enterprise perfonca
Strategic Management Journal 28 / 2007

0y, Mintzberg, B. Ahlstrand, J. Lampebtrategy safari. Your complete guide through thelsvdf strategic management
Prentice Hall, United Kingdom 2009, s.24 i dalsze

1 Szerzej: K. ObtéjStrategia organizacjiPWE, Warszawa 2007, s.60-198

12 Stabryta,Zarzzdzanie strategiczne w teorii i praktyd&'ydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s.27-29.
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integratywny wzbogacit zrutynizowane i mechanishgzpodejcia nurtu planistycznego i
pozycyjnego o postulaty swobodnego i niesformalaoggo kreowania strategii firmy,
uczenia s i rozwijania umiegtnosci. Interesujca propozycg wspotczesnych nurtow
myslenia i postrzegania strategii zaproponowata M. Roowska. Autorka wytiita trzy
podegcia, a mianowicie: ucieczk w suboptymalizagj poszukiwanie strategicznej
perspektywy i poszukiwanie kamienia filozoficznégo.

Wsréd innych wspotczesnych qdj strategii zwracaj uwag: prace W.Ch. Kim i R.
Mauborgné’ B. De Wit'a i R. Meyer&, M.E. Raynor& oraz J. Hagela Ill i J.S. BrowHa

Kolejne spojrzenia na istotstrategii przedsgbiorstwa mana odnale¢ w wielu innych
pracach badawczyth Kadra kierownicza przeddiiorstwa majc do dyspozycji szerokie
spektrum ranych definicji strategii, mige wybra takie ugcie, ktoére najbardziej odpowiada
specyfice firmy i jej otoczenia, i ktore okia najwaniejsze obszary decyzji o
dtugookresowych, nieodwracalnych skutkach, acwkluczowych dla funkcjonowania i

rozwoju przedsibiorstwa. W przedsbiorstwach wysokich technologii kluczowe znaczenie

3 SzerzejM. RomanowskaPlanowanie strategiczne w przegsorstwie PWE, Warszawa 2009, s. 14-16

14 Autorzy postrzegaj strategi w dwoch odmiennych wymiarach: czerwonegodklthego oceanu. Strategia
czerwonego oceanu zaklade uwarunkowania strukturalne bégnsa z gory zadane, wobec czego firmy
zmuszone gdo walki (silnej konkurencji) w ramach tych ogrezén (poghd strukturalistyczny, determinizm
srodowiskowy). Natomiast strategiackitnego oceanu jest stratgeginnowacji wartdci. Bazuje ona na
poghdzie, ze granice rynku i struktura brannie s zadane z géry i magzosta zrekonstruowane (teoria
wzrostu endogenicznego, teoria nowego wzrostu pogkd rekonstrukcjonistyczny). Szerz&jl. Chan Kim,
R. MauborgneStrategia b¢kitnego oceanuMT Biznes,Warszawa 2005

1o Autorzy wskazuj na konieczn& ksztattowania naptia midzy dwoma przeciwigstwami, ktére trudno ze
soly pogodzé, ze wzgkdu na ich wykluczajcy sk charakter i z ktérymi stratedzy muszobie poradZina
zasadzie tamigtéwki, dylematu, wyboru Lpa c@” lub paradoksu. Do tych przeciwistw zaliczyli: logike i
kreatywn@¢, rozmyslnosé i samorzutnét, rewolucg i ewolucg, rynki i zasoby, refleks i synergirywalizacje
i wspoiprag, podporadkowanie i wolny wybor, kontrel i chaos, globalizagj i regionalizac oraz
zyskownd¢ i odpowiedzialné¢. Szerzej: B. De Wit, R. MeyeBynteza strategiPWE, Warszawa 2007

® Autor wskazat na paradoks strategii, ktéry polema tym, ze te same zachowania i cechy, ktdre
maksymalizuy prawdopodobigstwo powanego sukcesu firmy, maksymalizupwniez prawdopodobigstwo
caltkowitej kkski. Innymi stowy ,strategie z najgkszymi szansami na sukces nige soh takze najwiksze
ryzyko poraki. Ten swoisty paradoks strategii #@o byt rozwiazany poprzez oddzielenie zadzania
trwatymi wyborami od zaeglzania niepewnieia zgodnie z zasadwymaganej niepewrsoi i strategiczne;
elastycznéci. Szerzej: M.E. RaynoRaradoks strategiiWydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2007

o Autorzy ci z uwagi na znagea role wspolpracy ngdzy przedsibiorstwami wskazali na interesgh
propozycg szkoly strategii dwigni, ktéra akcentuje relpotencjatu firmy jakazrodta przewagi strategicznej
poprzez rozwoOj zewgtrzny. Przestank tej szkoly jest ,przesuetie punktu aizkosci od czynnika
efektywnaci do budowania potencjatu i innowacji systemowy@iéwnym zadaniem firmy powinno by
przyspieszenie poszerzania wiedzy i budowanie pfgnjej pracownikéw, tak aby wszyscy mogli twoézy
jeszcze wgksz wartas¢”. Szerzej: J. Hagel Ill, J.S. BrowrQrganizacja jutra. Zargdzanie talentem,
wspoiprag i specjalizacy, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2006

18 Wszechstronny przegl réznych szkét strategii i pogtlow na temat jej istoty nima odnalé¢ w opracowaniu
R. Krupskiego, J. Niemczyka, E. 8tayk — Hugiet,Koncepcje strategii organiza¢jPWE, Warszawa 2009,
s.11-45.
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ma technologia, dziataldé badawczo rozwojowa i specyficzne cechy tego radzaj

przedstbiorstw.

3. Specyfika przedsiebiorstw wysokich technologii

Sektor wysokich technologii charakteryzuje ¢ siwysoks naukochtonnécia |
intensywndcia wydatkow na B+R, wysokim poziomem innowacyoioi zatrudnienia
personelu naukowo — technicznego, sayldyfuzja innowacji technologicznych, przy
szybkim procesie starzenia¢siopracowywanych produktow i technologii, wysokimi
naktadami kapitatowymiscista wspotprag naukowo — technicznoraz implikacg mysli
technicznej w postaci licznych patentéw i licetitjiPrzedsibiorstwa dziatajce w tym

sektorze powinny zatem stan@wirodio tworzenia nowej wiedzy, wynalazkéw i innowac;j

Rysunek 1. Cechy przedsgbiorstwa wysokich technologii
Przedsgbiorstwo innowacyjne

I e g &

Cechy przedsgbiorstwa wysokich technologii

« wysokie naktady finansowe na dziataddd+R (8% i wkcej
wartcsci sprzeday)

« duze naktady kapitatowe i wysokie ryzyko inwestycyjne

« wysoka kreatywn&t, innowacyjndé¢, przedsibiorczaé,
naukochtonnéc i zwinnas¢ (agile)

« wysoki udziat wartéci intelektualnych w warti dodanej

produktu

szybka dyfuzja innowac;ji technologicznych

« szybki proces dewaluacji opracowanych i stosowanych

technologii

« Scista wspotpraca naukowo — techniczna i partnerska

» wysoka elastyczrig struktur organizacyjnych

« wykorzystanie potencjatu pracy zespotowej

« samodzieln& i autonomia pracownikdw wsparta wiadz

wysokimi, czsto unikalnymi kompetencjami

|::> * umiegtnos¢ gromadzenia, efektywnego wykorzystywania i
dzielenia s} wiedz oraz zespotowego uczenia si

 informacjochtonnéé (wzrost liczby i rénorodndgci
gromadzonych i przetwarzanych informaciji)

¢ komunikacja wsparta nowoczesnymi technologiami

technike
& ulAoewlojul A6ojouyoa) Bisazoomou

Przedskbiorstwo dziatajace w dziedzinach
przemystu lub ustug uznawanych za wysak
20HNISAZIoNAM 0X019ZS 0MISIOIQASPazZId

informatycznymi

T 1T 1T

Przedskbiorstwo oparte na wiedzy, inteligentne i
uczacesie

Zrédio: Opracowanie wiasne

¥ Por: K. MatusiakWysoka technikfw:] , Innowacje i transfer technologii. Stownik péj, PARP, Warszawa 2005, s.82;
Nauka i technika 20Q5Gtowny Urzd Statystyczny, Warszawa 2006, s. 208; E. Wojni€ka&limczak, M. Wojnicka, J.
Dabkowski, Perspektywy rozwoju matychnednich przedsgbiorstw wysokich technologii w Polsce do 2020 rdRARP,
Warszawa 2006, s.7.
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Funkcjonowanie przedgdiorstw high technology determinuje w Zgmn stopniu
nowoczesna technologia informacyjna. Ma zatem zdefiniowaprzedstbiorstwo wysoko
technologiczne jako podmiot gospodarczy dzighajna styku gospodarki i nauki w begn
uznanej za wysek technike i/lub wytwarzajcy produkty klasyfikowane jako wysoko
technologiczne. Prowadzi on aktyaviziatalng¢ badawczo — rozwojoay taczy w sobie
cechy przedsbiorstwa innowacyjnego i opartego na wiedzy. Wykstaje w szerokim
zakresie nowoczesntechnologt informacyjm i jest otwarte na wspotpraz otoczeniem,
tworzac r&znego rodzaju powkania sieciowe i klastry z innymi organizacjami.kTa
zdefiniowane przedgbiorstwo high technology odznacza akreslonymi cechami (por.
rys.1) wspdélnymi dla sektora wysokiej techniki, gasebiorstwa innowacyjnego, opartego na

wiedzy i wykorzystujcego zaawansowarnechnologt informacyjna.

4. Pojecie strategii przedsiebiorstwa high tech
- wyniki badan eksperckich

Podejmugc prole zdefiniowania strategii przedsiorstwa wysoko technologicznego
postwzono sk badaniem eksperckifl. Podobnie jak wiele jest koncepciji strategii, taw i
odniesieniu do ok&enia strategii w przedshiorstwach high tech eksperci mielizre
poghdy. Z jednej strony wskazywano poszczegoblne szktidgtegii jako wiodce dla tych
przedsgbiorstw, zd z drugiej niektérzy eksperci wyiali watpliwosci co do tego, czy
dotychczasowe modele w ogole pasip strategii realizowanych przez firmy HT. W taldel
przedstawiono szkoly zadzania strategicznego wedtug wybranych i zasygoaianych
wczesniej klasyfikacji, ktore zdaniem ekspertow mogtanowé podstaw do formutowania
strategii przedsgbiorstwa wysoko technologicznego.

Zaden z ekspertéw nie wskazat na klasyczne goigeflo strategii preferowane w szkole
planistycznej czy pozycyjnej. Najgxiej eksperci wskazywali ngodejscie zasobowe i
szkok uczenia s¢ z uwagi na toze:

* nieprzewidywalne i zione otoczenie firm HT nie sprzyja formutowaniu
diugoterminowych planéw, a sprzyja bardziej postawo polegagcym na
wykorzystywaniu okazji, a do tego potrzebnaefundacje zasobdw;

e gtdwnym celem firm HT jest tworzenie innowacji iniowacyjnych zasobdéw, ktérych
posiadanie pozwala na rozszerzenie i zgidaiedzin i krajow dziatalri@i lub tez
sprzeda samego zasobu w postaci licencji bez potrzeby adaenia wiasnej dziatala
produkcyjnej;

% Badanie to polegato na wypetnieniu kwestionariuszdesowego, przy opracowaniu ktérego wykorzystareiad; burzy
mézgéw. W referacie prezentowang wybrane opinie ekspertdw na temat istoty stratéiginy HT z perspektywy
roznych szkot zargdzania oraz jej kluczowych cech.
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» podefcia te pozwalaj budowd ,potencjat kombinacyjny” skiadagy sk gtéwnie z
zasobow intelektualnych (ludzi ze swojwiedz, kompetencjami, kontaktami,
procedur wspétpracy, rutyn pepbwania itp.), ale tate z zasobéw materialnych;

e strategia oparta na uczeniug sjest typowa dla ludzi magych sktonné do
eksperymentowania, wieloznaczop posiadacych zdolné¢ dopasowywania sido
nowych warunkow, co jest charakterystyczne dla fipsoko technologicznych;

e w okre&leniu strategii uczestniczy wiele osob,zég pracownik, bez wzgtlu na
szczebel hierarchii nie zauway¢ cos istotnego i wni& to do strategii, a w procesie
jej tworzenia mog uczestnicz§ rowniez partnerzy zewgtrzni;

» komercjalizowane nowe technologie powstpp czsci jako efekt wytaniania giw
dziataniu klarownej wizji wymogoéw, jakie musi ndieprodukt, system jego

upowszechniania czy stosowania vimgch obszarach.

Tabela 1. Szkoly strategii o kluczowym znaczeniu difirm HT

Klasyfikacja Strategie

Klasyfikacja M. Farjouna pod&jie organiczne
Klasyfikacja D. Tecce'a, G. Pisang szkota zasobowa, szkota zdodnbdynamicznych
A. Shuena

Klasyfikacja H. Mintzberga, B. szkota przedsgbiorcza, szkota poznania, szkota uczepia

Ahlstranda i J. Lampela sie, szkota kulturowa, szkota konfiguracji

Klasyfikacja K. Obtoja szkota zasobOw i umigjosci uczenia s, szkota
ewolucyjna, szkota prostych regut, szkota realnych
opcji

Klasyfikacja A. Stabryly nurt integratywny

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie iagkesperckich

Z podegciem zasobowym zwrana jest szkota zdoléa dynamicznych i podégie
organiczne oparte na paradygmacie OESP. Natomiasimeegtnoscia uczenia Si
niewatpliwie wiaze sk szkota ewolucyjna, istotha w sensie wytaniania sdzwiazan
(korekty) w dziataniu z dowargoiowaniem znaczeniaggtego uczenia gii doskonalenia.

Szkota prostych regut, w nieprzewidywalnych warwtkaozwoju sektora high tech,
umazliwia okreslenie ogdllnych ram rozwoju firm sektora, sprzygajch wykorzystywaniu
okazji. W warunkach niepewsa, (a takie cechy ma sektor wysokich technologfitategie

powinny by prosté. Ta prostota ma przejawia sic w koncentracji na wykorzystaniu
ulotnych szans za pomperostych regut i kilku kluczowych proceséw. Rotiziw pewnym

2 K.M. Eisenhardt, D.N. SullStrategy as Simple Rulgsarvard Business Review, January 2001, s. 116



231

Zrodio: A. Zakrzewska — Bielawska,Strategie przedgbiorstw wysokich technologii —
ujecie retrospektywneStudia i Prace Kolegium Zaradzania i Finansow, Zeszyt
Naukowy 98, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie 2016. 224 — 234.

sensie konieczrsd skupienia s na priorytetach. Szkota ta blisko zwana jest z teqyii
szkoh przedstbiorczasci, bowiem przewagstaje st tu bycie przedgbiorczym. Wydaje si,
ze znaczna liczba firm HT dziata w oparciu o wizypybitnych lideréw i ich wiag w
realizacg celu. Zamierzone strategie w tych firmach gtowpoprzez wizje przywddcy oparte
Sa ha ryzyku, niepewriei, innowacjach, eksperymentach oraz wykorzystywamzelotnych
szans i okazji.

Niepewnd¢ i zlozoncié otoczenia przemawia taé za szket opcji realnych?, ktore
ubezpieczaj firm¢ na wypadek strategicznych niespodzianek, a icHizanaapewnia w
wigkszym stopniu elastyczio poprzez ewentualdé zmiany decyzji oraz redukgjyzyka.
Szczegolnego znaczenia w przypadku firm HT nakjeopicje wzrostu (np. inwestycja w
B+R), ktore daj potencjala mazliwos¢ rozwoju przedsiwziccia w przysziéci. Sa one
nieocenione przy ksztattowaniu przegsziec¢ w skali medzynarodowej i w strategicznych
akwizycjach kapitatowycH.

W pojedynczych przypadkach eksperci wskazalizé¢aka szkat poznania, kulturow i
konfiguracji. Pierwsza z nich wydaje ¢siby¢ uzyteczna w zakresie tworzenia i
wykorzystywania map poznawczych i postaw, jak ngresywnych, ryzykanckich czy
kreatywnych, czyli tworzenia swoistego filtru wykgstywania okazji. Szkota kulturowa jest
niezwykle istotna dla prawidtowej wspotpracy na kgoh megdzynarodowych, Zaszkota
konfiguracyjna, d4czaca zalety wszystkich innych podé&j jest wana z takiej samej
perspektywy co szkota zdolém dynamicznych. W podobnych duchu co szkota kamfigji
jest nurt integratywny, bowiem cechuje; 9n komplementarrigia roznych koncepcji i
podef¢ badawczych.

W opiniach ekspertow nmioa odnalé¢ takze poghd, ze otoczenie dla firm HT jest
czasami nieistotne, ma charakter wtornytar®@wi dogodne ttogrodowisko, w ktérym jest
zanurzone przedgiorstwo high technology. Wobec takiego spojrzestiategia firmy HT
jest strategt twardego rdzenia, zorientowama tworzenie nadmiarow wiedzy korporacyjnej,
innowacji, kapitatu intelektualnego oraz sfery BpBprzez tworzenie patentéw, wynalazkow,
usprawnie. W takim kontekcie pogcie strategii rozwoju przeddiorstwa HT, zdaniem
tega eksperta, jest niewdaiwe, bowiem w tym sektorze maggiloczynienia ze strategiami
zawezenia wysoko rentownych przestrzeni produktowo ugastych

Znaczna liczba ekspertéw opowiada, sie strategia firm HT powinna bywytaniapca
sig, z uwagi na toze: jest bardziej elastyczna i lepiej sprawdzavsiniepewnym otoczeniu,
pozwala rozwija sic droga matych krokow oraz préb dopasowania gio otoczenia, np.
przedstbiorstwo mae mig€ pewne kluczowe kompetencje, ale to z kingdde

% Opcje realne s zbiorem racjonalnych wariantéw dziatania w sytuakjajnej niepewnsi. Sq zbiorem, ktory pozwala
decydentom dziatazgodnie ze swoimi normami, watdami i déwiadczeniami.
% K. Obloj, Strategia organizacjiPWE, Warszawa 2007, s. 180
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wspotpracowéa w sieci (np. klastra technologicznego) nie jestdame, opracowanie nowej
technologii wyprzedza nieraz nawet o kilka lat koojedizacg produktu na niej opartego oraz
uwzgkdnia uczenie gi Powinna by to tez strategia kreatywna bowiem rynek wysokich
technologii to raczej gospodarka pedaa, wobec czego sukces danej strategii zapewnia
dopiero zmiana regut konkurencji (np. stworzeni@owacyjnej wartéci czy wolnych
przestrzeni rynkowych zgodnie z idetrategii b¢kithego oceanu), odpowiada ona bardziej
wysokim wymogom innowacyjrsgi firmy, pozwala eksperymentowa generowé nowe,
niekonwencjonalne rozwzania.

Z drugiej strony strategia w przegdsiorstwach wysoko technologicznych powinna
uwzgkdniat réwniez aspekty rozm§inosci i adaptacyjnéci. Strategia rozmyna powinna
dotyczy¢ warunkéw wykorzystania okazji, czylplanowanie w takim przeddiiorstwie
powinno obejmowa refundacje zasobow i ewentualnie filtr okazZfi kolei za strategi
adaptacyjn przemawia konieczié ,wpasowania &’ w istniejace sieci (wykorzystania
efektu sieciowego) i dostosowania do potrzeb padtme czasami bowiem trudno jest
samemu wprowadzanowe reguty konkurowania i tworgzynowe przestrzenie rynkowe.
Ponadto dobra strategia adaptacyjna, ktora jesttyelna i pozwala na szybkie
wykorzystywanie zarOwno powsiglych na zewsirz innowacji produktowych i
technologicznych, jak i wykreowanego prze inne firmasowego lub lokalnego popytu
wydag sig, ze tez z powodzeniem me@ by realizowana przez firmy zaawansowane
technologicznie.

Biorac pod uwag przedstawione tu w encyklopedycznym skrocie roan@
zdefiniowano stratege¢ przedstbiorstwa wysoko technologicznego jakagly i dynamiczny
proces podejmowania wyboréw w warunkach niepesin@graniczé, presji i szans) w celu
tworzenia innowacyjnych waroi i dtugofalowego utrzymania potencjatu rozwoj@ee
przedsgbiorstwa. Rozwoj technologii czy szerzej wiedzygatasobu stanowi jej fundament,
w oparciu o ktory przeddbiorstwo stara si wykorzyst& intencjonalnie ulotne szanse.
Wykorzystanie tych okazji inkrementalnie o#lee strategi w kategoriach produktowo —
rynkowych i finansowych. W miarrozwoju potencjatu wewgtrznego strategia ta w coraz
wigkszym stopniu koncentrujeestakze na wykorzystaniu potencjatu zegirznego innych
podmiotéw. Podejmowane w ramach tej strategii dmial charakteryzuje dwoisid
adaptacyjnéci i kreatywndci, ktore ewaluy w zalenosci od fazy rozwoju
przedsgbiorstwa, technologii i dziataldoi B+R oraz wydarzew burzliwym otoczeniu.

5. Podsumowanie

Réznorodnd¢ uje¢ istoty strategii w przeddbiorstwach wysokich technologii z
perspektywy réonych szkot zargdzania strategicznego nasuwa wniosek, realne strategie
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przedsgbiorstw HT g hybrydami modelowych strategii wyndionych szkot. Odznaczapic
one jednak szczegodlnymi cechami z uwagi na spegydéktora i zaproponowanecaje

strategii firmy HT. Do kluczowych z nich nale zaliczy: ciagtos¢ i dynamicznéc,
elastyczné¢, adaptacyjn& i orientacg na otoczenie (przejawigla si¢ w relacyjngci lub

usieciowieniu), opcjonalr$d, innowacyjnd¢, odwag strategicza oraz wiedz, jej
internalizacg i socjalizacg.
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